
Richtlijn Toegankelijkheid NLKT2020 
Nederlands Keurmerk voor Toegankelijkheid, versie 4 mei 2020

De richtlijn van het Nederlands Keurmerk voor Toegankelijkheid sluit aan op de aspecten redelijkheid, geleidelijkheid en basisniveau zoals opgenomen in het 
Besluit Toegankelijkheid. De functie van het gebouw bepaalt welke (technisch toetsbare) criteria uit de Richtlijn Toegankelijkheid NLKT2020 van toepassing zijn.

Stichting Nederlands Keurmerk voor Toegankelijkheid (NLKT) is de eigenaar en beheerder van het beeldmerk en bijbehorende criteria. Van deze criteria mag 
niks worden gedupliceerd of worden herschreven. 

Brons: Meest basale niveau van toegankelijkheid. Waar mogelijk kunnen mensen met een beperking gebruik maken van de voorzieningen in het gebouw. Dit 
niveau bevat criteria die haalbaar zijn voor veel bestaande kleinschalige gebouwen waar bijvoorbeeld een horeca-, winkelbedrijf, vakantie-
accommodatie, vrijetijdsaccommodatie of zakelijke dienstverlener gevestigd zit. Ook bestemd voor gebouwen die een historische karakter hebben, of 
vóór het Bouwbesluit gebouwd zijn. Dit niveau is voor het merendeel van de bestaande gebouwen in Nederland haalbaar met kleine aanpassingen, 
zoals bijvoorbeeld een drempelhulp. Er hoeven in principe geen ingrijpende (bouwkundige/-technische) aanpassingen gedaan te worden. Gericht op 
het publieke deel van het gebouw.

Zilver: Met dit niveau van toegankelijkheid zijn het gebouw en de voorzieningen in het gebouw een stap dichter bij integrale toegankelijkheid. Bestaande 
gebouwen die vóór inwerkingtreding van het bouwbesluit gebouwd zijn, zullen mogelijk alsnog aanpassingen moeten doen om dit niveau te behalen. 
Voor een deel van de bestaande gebouwen zijn bouwtechnische aanpassingen noodzakelijk. Dit betreffen echter geen grootschalige structurele 
aanpassingen. Gericht op het publieke deel van het gebouw. Dit keurmerkniveau is identiek aan de criteria die van 2016 t/m 2018 golden voor het 
Nederlands Keurmerk voor Toegankelijkheid. 

Goud: Een gebouw met een gouden keurmerk is bijna geheel en integraal toegankelijk. Er is voldoende ruimte om het gebouw met een hulpmiddel zoals een 
rolstoel of rollator te betreden en er kan goed gemanouevreerd worden. Naast de fysieke aspecten voldoet het gebouw ook aan bepaalde eisen voor 
mensen met een visuele of auditieve beperking. In bestaande gebouwen zullen mogelijk aanpassingen moeten worden verricht om aan dit niveau te 
kunnen voldoen. In bepaalde gevallen kunnen dit ook bouwkundige aanpassingen zijn. Dit keurmerkniveau is geinspireerd op de internationaal 
bekende NEN-ISO 21542-2012. 

Platina: Het platina keurmerk is (deels) gebaseerd op de NEN-ISO 21542-2012 en de Integrale Toegankelijkheidsstandaard 2018. Een gebouw met dit 
keurmerk voldoet tenminste aan de eisen die door de voormalige Chronisch zieken en Gehandicaptenraad (CG-Raad), Iederin, gesteld worden. 
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Indien er een privaat parkeerterrein voor bezoekers is OF indien er één of 
meer openbare parkeerplaatsen zijn die gereserveerd zijn voor bezoekers van 
de locatie OF de locatie is in eigendom van de gemeente (buurtcentra, 
gemeentehuizen, gymzalen, basisscholen, middelbare scholen, stadions, 
begraafplaatsen, openbaar toilet en kinderboerderijen), dan dient er minimaal 
één gehandicaptenparkeerplaats te zijn die voldoet aan onderstaand 
genoemde criteria.

x x

Indien er een privaat parkeerterrein voor bezoekers is, of indien er één of 
meer openbare parkeerplaatsen zijn die gereserveerd zijn voor bezoekers van 
de locatie, of indien er binnen 50m van de entree één of meer openbare 
parkeerplaatsen zijn (geen parkeergarage), dan dient er minimaal één 
gehandicaptenparkeerplaats te zijn die voldoet aan onderstaand genoemde 
criteria.

x x

Aaneengesloten stroef oppervlak. Dit betekent geen schelpen, open bestrating 
en dergelijke. x x x x

Verkeersbord E06 of ander bord met rolstoelsymbool of duidelijke tekst én een 
'P'. 
Indien de locatie een vakantiewoningen, chalets of BnB is, dan geldt dit 
criterium enkel indien er meer dan één parkeerplaats is. 

x x x

Indien de locatie in eigendom is van de gemeente (buurtcentra, 
gemeentehuizen, gymzalen, basisscholen, middelbare scholen, stadions, 
begraafplaatsen, openbaar toilet en kinderboerderijen) dan bevindt de 
openbare gehandicaptenparkeerplaats zich op maximaal 100m afstand (of 
200m in voetgangersgebied) van de hoofdingang. 

x x

Indien de locatie in eigendom is van de gemeente (buurtcentra, 
gemeentehuizen, gymzalen, basisscholen, middelbare scholen, stadions, 
begraafplaatsen, openbaar toilet en kinderboerderijen) en de dichtstbijzijnde 
rijbaan van de openbare weg / openbare parkeerplaats op meer dan 100m 
van de hoofdingang ligt, dan bevindt de gehandicaptenparkeerplaats zich op 
de kortst mogelijke afstand van de hoofdingang.

x x

Duidelijke afbakening van het parkeervak ten opzichte van de omliggende 
bestrating door middel van lijnen (met een breedte van tenminste 10cm) en/of 
een vlak (met contrastwaarde van tenminste 0,3 ten opzichte van de 
omliggende bestrating). 

x x x

Afmeting van het parkeervak ten minste 350cm x 500cm bij haaks parkeren of 
ten minste 200cm x 600cm bij evenwijdig parkeren. x x x

Aan één lange en één korte zijde een vrije, vlakke en veilige in-/uitstapruimte 
van ten minste 150cm breed op hetzelfde niveau als het vak van de 
parkeerplaats en gesitueerd buiten de rijbaan en/of het fietspad. Op 
parkeerterreinen en in parkeergarages mag de draaicirkel (gedeeltelijk) op de 
rijbaan of op het fietspad liggen. De afmeting van het vak van een 
gehandicaptenparkeerplaats is gebaseerd op een standaard auto van 
maximaal 450cm x 200cm.

x x x

Indien de route van de gehandicaptenparkeerplaats naar de dichtstbijzijnde 
stoep een stoeprand bevat, dan dient er op maximaal 5m afstand een opritje 
te zijn wat ten minste 85cm breed is. Als de verkeerssituatie dit niet toelaat, 
dan moet het opritje zo dichtbij mogelijk zijn.

x



Indien de route van de gehandicaptenparkeerplaats naar de dichtstbijzijnde 
stoep een stoeprand bevat, dan dient er op maximaal 5m afstand een opritje 
te zijn wat ten minste 90cm breed is. Als de verkeerssituatie dit niet toelaat, 
dan moet het opritje zo dichtbij mogelijk zijn.

x x

Indien een rijbaan van de openbare weg, parkeerterrein en/of eigen terrein 
binnen 50m van de hoofdingang ligt, dan bevindt de 
gehandicaptenparkeerplaats zich op maximaal 50m afstand van de 
hoofdingang. 

x x

Indien de dichtstbijzijnde rijbaan van de openbare weg, parkeerterrein en/of 
eigen terrein op meer dan 50m van de hoofdingang ligt, dan bevindt de 
gehandicaptenparkeerplaats zich op de kortst mogelijke afstand van de 
hoofdingang.

x x

Gehandicaptenparkeerplaatsen op eigen terrein of in eigen parkeergarages 
zijn gemarkeerd met een verkeersbord E06 of een andere duidelijke 
aanduiding.

x

Gehandicaptenparkeerplaatsen (algemene plaatsen zonder onderbord) op de 
openbare weg of in parkeergarages zijn gemarkeerd met verkeersbord E6. x

Indien er een niveauverschil aanwezig is tussen de 
gehandicaptenparkeerplaats en de voetgangersroute die naar de entree leidt, 
dan moet binnen 10m van de gehandicaptenparkeerplaats een toegankelijk 
op- en afritje of een hellingbaan of lift aanwezig zijn.

x

De dwars- of langshelling van het parkeervak is ten hoogste 2% (1:50). x
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Indien er naast de hoofdentree ook een alternatieve entree is (of meerdere), 
dan is er tenminste één entree die voldoet aan onderstaande criteria. x x x x

Indien er een hoogteverschil is van meer dan 3cm zoals een drempel, opstapje 
of trap, dan is er (ook) een hellingbaan of lift om het hoogteverschil op de route 
te overbruggen.

x

Indien er een hoogteverschil is van meer dan 2cm zoals een drempel, opstapje 
of trap, dan is er (ook) een op- en afritje, hellingbaan of lift om het 
hoogteverschil op de route te overbruggen.

x x x

Op hoofdroutes: Vrije doorgangsbreedte van ten minste 90cm. De minimum 
breedte is ten minste 80cm bij plaatselijke vernauwingen (penanten, kolommen, 
schappen, kasten, lantaarnpalen, bomen) over een lengte van maximaal 50cm. 
Een tijdelijk obstakel wordt niet gerekend tot een vernauwing, bijvoorbeeld een 
mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee bezig zijn of losse stoelen. 
Dit geldt ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan 
worden zodat aan de minimale breedte voldaan kan worden.

x

Indien een glazen wand of deur zich haaks op de looproute bevindt, dan bevat 
deze over de volledige breedte van het glas een paneel van 30cm hoogte vanaf 
de vloer. 
OF contrasterende markering op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte. 
Dit kan ook vergelijkbare opvallende stickermarkering zijn in eigen huisstijl die 
zich tenminste op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte bevindt en 
tenminste 50% van de breedte van de glazen wand of deur is. 
Indien de markering transparant is, mag deze maximaal 40% transparantie 
hebben. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Op hoofdroutes: Vrije doorgangsbreedte van ten minste 90cm. De minimum 
breedte is ten minste 85cm bij plaatselijke vernauwingen (penanten, kolommen, 
schappen, kasten, lantaarnpalen, bomen) over een lengte van maximaal 50cm. 
Een tijdelijk obstakel wordt niet gerekend tot een vernauwing, bijvoorbeeld een 
mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee bezig zijn of losse stoelen. 
Dit geldt ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan 
worden zodat aan de minimale breedte voldaan kan worden.

x

Verhard pad. x x x
Egaal pad. x x x
Vrij van rookplekken. x x x
Buiten: De entree is duidelijk herkenbaar vanaf de openbare weg door middel 
van de naam of het huisnummer van de locatie op de gevel of op 
bewegwijzerbordjes. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x x

Binnen: Vrij van laaghangende obstakels, oftewel een vrije doorgangshoogte 
van 210cm. x x

Indien de alternatieve entree de toegankelijke entree is dan is er 
bewegwijzering aanwezig van de hoofdentree naar de toegankelijke 
alternatieve entree. 

x x



Bewegwijzering naar belangrijke voorzieningen (parkeren, ingang, uitgang, 
toiletten, informatie, restaurant) bevat naast tekst ook pictogrammen. Zowel de 
tekst als de pictogrammen zijn contrasterend ten opzichte van de achtergrond 
van de bewegwijzering. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Indien er een hoogteverschil van 5cm of meer is, dan is dit contrasterend ten 
opzichte van de aangrenzende vloer. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart.

x x

Op hoofdroutes: Vrije doorgangsbreedte van ten minste 180cm zodat 
kinderwagens, rolstoelgebruikers en dergelijke elkaar goed kunnen passeren. 
De minimum breedte is ten minste 120cm bij vernauwingen over een lengte 
van maximaal 20m, zodat kinderwagens of rolstoelen, voetgangers kunnen 
passeren. Het is echter aanbevolen om ook hier 180cm aan te houden. 
De minimum breedte is ten minste 90cm bij plaatselijke vernauwingen 
(penanten, kolommen, schappen, kasten, lantaarnpalen, bomen) over een 
lengte van maximaal 50cm.
Een tijdelijk obstakel wordt niet gerekend tot een vernauwing, bijvoorbeeld een 
mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee bezig zijn of losse stoelen. 
Dit geldt ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan 
worden zodat aan de minimale breedte voldaan kan worden.

x x

Op route naar de entree: De minimum maten bij hoeken in verkeersruimten en 
toegangen tot ruimten van en naar de verkeersruimte voldoen aan de 
zogenaamde 'A+B-formule', waarbij A+B ten minste 235cm is en waarbij A en B 
beiden afzonderlijke ten minste 110cm zijn. Dit is nodig met name voor gebruik 
door scootmobielen (en grote handbewogen rolstoelen). Dit geldt niet wanneer 
de vernauwing door een tijdelijk obstakel veroorzaakt wordt, bijvoorbeeld een 
mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee bezig zijn of stoelen die 
niet goed aangeschoven zijn aan de tafels. Dit geldt ook niet wanneer het 
obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan worden zodat aan de minimale 
breedte voldaan kan worden.

x x

Op hoofdroutes: De minimum maten bij hoeken in verkeersruimten en 
toegangen tot ruimten van en naar de verkeersruimte voldoen aan de 
zogenaamde 'A+B-formule', waarbij A+B ten minste 195cm is en A en B beiden 
afzonderlijk ten minste 90cm. Dit geldt voor gebruik door handbewogen 
rolstoelen. Het is aanbevolen dat A+B ten minste 235cm is en A en B beiden 
afzonderlijke 110cm zijn, voor scootmobielen. 
Dit geldt niet wanneer de vernauwing door een tijdelijk obstakel veroorzaakt 
wordt, bijvoorbeeld een mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee 
bezig zijn of stoelen die niet goed aangeschoven zijn aan de tafels. Dit geldt 
ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan worden 
zodat aan de minimale obstakelvrije breedte voldaan kan worden.

x x



Binnen: Indien zich een glazen wand of deur haaks op de looproute bevindt, 
dan bevat iedere wand of deur een paneel van 30cm hoogte vanaf de 
ondergrond EN contrasterende markering op 90-100cm hoogte of op 130-
140cm hoogte. 
Dit laatste kan ook vergelijkbare opvallende stickermarkering zijn in eigen 
huisstijl die zich tenminste op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte 
bevindt en een breedte heeft van tenminste 50% van de glazen wand of deur. 
Indien de markering transparant is, mag dit maximaal 40% transparantie zijn. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Vrij van laaghangende obstakels, oftewel een vrije doorgangshoogte van 
230cm. x

Zowel buiten als in de publieke zone bevindt er zich iedere 75m lengte een 
keerruimte, met een diameter van tenminste 210cm. x

Eventuele hellingen dwars op de looprichting zijn ten hoogste 2% (1:50). x
Buiten: Indien het pad meer dan 20m lengte is, dan bevindt er zich ten minste 
iedere 20m een passeerruimte van ten minste 180cm x 210cm (b x l). x

Buiten: Routes zijn goed verlicht. Op het loopoppervlak bevindt zich ten minste 
10 lux lichtsterkte. x
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Indien er een hoogteverschil is van meer dan 3cm zoals een drempel, opstapje 
of trap, dan is er (ook) een op- en afritje, hellingbaan of lift om het 
hoogteverschil op de route te overbruggen.

x

Indien er een hoogteverschil is van meer dan 2cm zoals een drempel, opstapje 
of trap, dan is er (ook) een op- en afritje, hellingbaan of lift om het 
hoogteverschil op de route te overbruggen.

x x x

Op hoofdroutes: Vrije doorgangsbreedte ten minste 90cm. De minimum breedte 
is 80cm bij plaatselijke vernauwingen (penanten, kolommen, schappen, kasten, 
lantaarnpalen, bomen) over een lengte van maximaal 50cm. 
Een tijdelijk obstakel wordt niet gerekend tot een vernauwing, bijvoorbeeld een 
mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee bezig zijn of losse stoelen. 
Dit geldt ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan 
worden zodat aan de minimale obstakelvrije breedte voldaan kan worden.

x

Indien een glazen wand of deur zich haaks op de looproute bevindt, dan bevat 
deze over de volledige breedte van het glas een paneel van 30cm hoogte vanaf 
de vloer. 
OF contrasterende markering op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte. 
Dit kan ook vergelijkbare opvallende stickermarkering zijn in eigen huisstijl die 
zich tenminste op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte bevindt en 
tenminste 50% van de breedte van de glazen wand of deur is. 
Indien de markering transparant is, mag deze maximaal 40% transparantie 
hebben. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Op hoofdroutes: Vrije doorgangsbreedte van ten minste 90cm. De minimum 
breedte is ten minste 85cm bij plaatselijke vernauwingen (penanten, kolommen, 
schappen, kasten, lantaarnpalen, bomen) over een lengte van maximaal 50cm. 
Een tijdelijk obstakel wordt niet gerekend tot een vernauwing, bijvoorbeeld een 
mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee bezig zijn of losse stoelen. 
Dit geldt ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan 
worden zodat aan de minimale breedte voldaan kan worden.

x

Op hoofdroutes: tenminste een halfverharding die met een rolstoel of rollator 
begaanbaar is. Grind met een honingraadsysteem valt hier ook onder. Grind 
(zonder honingraadsysteem), los of mul zand of kiezels zijn niet goed 
begaanbaar en voldoen doorgaans niet. 

x

Verhard pad. x x
Egaal pad. x x x
Binnen: Vrij van laaghangende obstakels, oftewel een vrije doorgangshoogte 
van 210cm. x x x

Bewegwijzering naar belangrijke voorzieningen (parkeren, ingang, uitgang, 
toiletten, informatie, restaurant) bevat naast tekst ook pictogrammen. Zowel de 
tekst als de pictogrammen zijn contrasterend ten opzichte van de achtergrond 
van de bewegwijzering. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x



Indien er een hoogteverschil van 5cm of meer is, dan is dit contrasterend ten 
opzichte van de aangrenzende vloer. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart.

x x

Op hoofdroutes: Vrije doorgangsbreedte van ten minste 180cm zodat 
kinderwagens, rolstoelgebruikers en dergelijke elkaar goed kunnen passeren. 
De minimum breedte is ten minste 120cm bij vernauwingen over een lengte van 
maximaal 20m, zodat kinderwagens of rolstoelen, voetgangers kunnen 
passeren. Het is echter aanbevolen om ook hier 180cm aan te houden. 
De minimum breedte is ten minste 90cm bij plaatselijke vernauwingen 
(penanten, kolommen, schappen, kasten, lantaarnpalen, bomen) over een 
lengte van maximaal 50cm.
Een tijdelijk obstakel wordt niet gerekend tot een vernauwing, bijvoorbeeld een 
mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee bezig zijn of losse stoelen. 
Dit geldt ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan 
worden zodat aan de minimale breedte voldaan kan worden.

x x

Op hoofdroutes: De minimum maten bij hoeken in verkeersruimten en 
toegangen tot ruimten van en naar de verkeersruimte voldoen aan de 
zogenaamde 'A+B-formule', waarbij A+B ten minste 195cm is en A en B beiden 
afzonderlijk ten minste 90cm. Dit geldt voor gebruik door handbewogen 
rolstoelen. Het is aanbevolen dat A+B ten minste 235cm is en A en B beiden 
afzonderlijke 110cm zijn, voor scootmobielen. 
Dit geldt niet wanneer de vernauwing door een tijdelijk obstakel veroorzaakt 
wordt, bijvoorbeeld een mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee 
bezig zijn of stoelen die niet goed aangeschoven zijn aan de tafels. Dit geldt 
ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan worden 
zodat aan de minimale obstakelvrije breedte voldaan kan worden.

x x

Vrij van laaghangende obstakels, oftewel een vrije doorgangshoogte van 
230cm. x

Zowel buiten als in de publieke zone bevindt er zich iedere 75m lengte een 
keerruimte, met een diameter van tenminste 210cm. x

Eventuele hellingen dwars op de looprichting zijn ten hoogste 2% (1:50). x
Buiten: Indien het pad meer dan 20m lengte is, dan bevindt er zich ten minste 
iedere 20m een passeerruimte van ten minste 180cm x 210cm (b x l). x

Buiten: Routes zijn goed verlicht. Op het loopoppervlak bevindt zich ten minste 
10 lux lichtsterkte. x
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Op de bereikbaarheid van de verblijfsruimte zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

Er is een vrije draaicirkel met een diameter van ten minste 120cm tot 30cm 
hoogte van de vloer. Hoger dan 30cm boven de vloer geldt voor de draaicirkel 
een diameter van ten minste 105cm.

x

Er is een vrije draaicirkel met een diameter van ten minste 150cm tot 30cm 
hoogte van de vloer. Hoger dan 30cm boven de vloer geldt voor de draaicirkel 
een diameter van ten minste 135cm.

x x

In publieke ruimten is er een vrije draaicirkel met een diameter van ten minste 
210cm tot 30cm hoogte van de vloer. Hoger dan 30cm boven de vloer geldt 
voor de draaicirkel een diameter van ten minste 195cm. In - niet publieke - 
ruimten is dit 150cm, respectievelijk 135cm.

x

Er bevindt zich een vlakke vloer. De helling van de vloer is ten hoogste 2% (1:
50). x

Er bevindt zich een opstelplaats voor rolstoelen van ten minste 90cm x 120cm. 
Deze opstelplaats is direct aansluitend aan de looproute gelegen. x

De verblijfsruime is goed verlicht. Op het loopoppervlak bevindt zich ten 
minste 50 lux lichtsterkte. x
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Onderstaande criteria zijn van toepassing op de vluchtroute  om buiten te 
komen (tot en met de deur). x

Onderstaande criteria zijn van toepassing op de route  om buiten te komen en 
om buiten een veilig heenkomen te zoeken. x x

Indien er een hoogteverschil is van meer dan 3cm zoals een drempel, 
opstapje of trap, dan is er (ook) een hellingbaan om het hoogteverschil op de 
route te overbruggen. Indien het niet mogelijk is om een hellingbaan te 
realiseren dan is het vanaf 25cm hoogteverschil toegestaan om te zorgen voor 
een evacuatiestoel of evacuatiematras om het hoogteverschil op de route te 
overbruggen. In het geval van een evacuatiestoel of evacuatiematras is het 
aanbevolen het gebruik hiervan te integreren in de 
bedrijfshulpverleningsorganisatie, alsmede in trainingen en oefeningen. 

x

Indien er een hoogteverschil is van meer dan 2cm zoals een drempel, 
opstapje of trap, dan is er (ook) een hellingbaan om het hoogteverschil op de 
route te overbruggen. Indien het niet mogelijk is om een hellingbaan te 
realiseren dan is het vanaf 25cm hoogteverschil toegestaan om te zorgen voor 
een evacuatiestoel of evacuatiematras om het hoogteverschil op de route te 
overbruggen. In het geval van een evacuatiestoel of evacuatiematras is het 
aanbevolen het gebruik hiervan te integreren in de 
bedrijfshulpverleningsorganisatie, alsmede in trainingen en oefeningen. 

x x

Op hoofdroutes: Vrije doorgangsbreedte van ten minste 90cm. De minimum 
breedte is ten minste 80cm bij plaatselijke vernauwingen (penanten, 
kolommen, schappen, kasten, lantaarnpalen, bomen) over een lengte van 
maximaal 50cm. 
Een tijdelijk obstakel wordt niet gerekend tot een vernauwing, bijvoorbeeld een 
mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee bezig zijn of losse stoelen. 
Dit geldt ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan 
worden zodat aan de minimale breedte voldaan kan worden.

x

Indien een glazen wand of deur zich haaks op de looproute bevindt, dan bevat 
deze over de volledige breedte van het glas een paneel van 30cm hoogte 
vanaf de vloer. 
OF contrasterende markering op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte. 
Dit kan ook vergelijkbare opvallende stickermarkering zijn in eigen huisstijl die 
zich tenminste op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte bevindt en 
tenminste 50% van de breedte van de glazen wand of deur is. 
Indien de markering transparant is, mag deze maximaal 40% transparantie 
hebben. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Op hoofdroutes: Vrije doorgangsbreedte van ten minste 90cm. De minimum 
breedte is ten minste 85cm bij plaatselijke vernauwingen (penanten, 
kolommen, schappen, kasten, lantaarnpalen, bomen) over een lengte van 
maximaal 50cm. 
Een tijdelijk obstakel wordt niet gerekend tot een vernauwing, bijvoorbeeld een 
mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee bezig zijn of losse stoelen. 
Dit geldt ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan 
worden zodat aan de minimale breedte voldaan kan worden.

x

Deur binnen: openingsweerstand is ten hoogste 4kg. x x
Aan de trek- en duwzijde een vrije opstelruimte van ten minste 50cm breed en 
ten minste 150cm diep. x

Verhard pad. x x



Egaal pad. x x
Binnen: Vrij van laaghangende obstakels, oftewel een vrije doorgangshoogte 
van 210cm. x x

Indien er een hoogteverschil van 5cm of meer is, dan is dit contrasterend ten 
opzichte van de aangrenzende vloer. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart.

x

Op hoofdroutes: Vrije doorgangsbreedte van ten minste 180cm zodat 
kinderwagens, rolstoelgebruikers en dergelijke elkaar goed kunnen passeren. 
De minimum breedte is ten minste 120cm bij vernauwingen over een lengte 
van maximaal 20m, zodat kinderwagens of rolstoelen, voetgangers kunnen 
passeren. Het is echter aanbevolen om ook hier 180cm aan te houden. 
De minimum breedte is ten minste 90cm bij plaatselijke vernauwingen 
(penanten, kolommen, schappen, kasten, lantaarnpalen, bomen) over een 
lengte van maximaal 50cm.
Een tijdelijk obstakel wordt niet gerekend tot een vernauwing, bijvoorbeeld een 
mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee bezig zijn of losse stoelen. 
Dit geldt ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan 
worden zodat aan de minimale breedte voldaan kan worden.

x

Op hoofdroutes: De minimum maten bij hoeken in verkeersruimten en 
toegangen tot ruimten van en naar de verkeersruimte voldoen aan de 
zogenaamde 'A+B-formule', waarbij A+B ten minste 195cm is en A en B 
beiden afzonderlijk ten minste 90cm. Dit geldt voor gebruik door handbewogen 
rolstoelen. Het is aanbevolen dat A+B ten minste 235cm is en A en B beiden 
afzonderlijke 110cm zijn, voor scootmobielen. 
Dit geldt niet wanneer de vernauwing door een tijdelijk obstakel veroorzaakt 
wordt, bijvoorbeeld een mand, doos of rolcontainer waar vakkenvullers mee 
bezig zijn of stoelen die niet goed aangeschoven zijn aan de tafels. Dit geldt 
ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig verplaatst kan worden 
zodat aan de minimale obstakelvrije breedte voldaan kan worden.

x

Binnen: Indien zich een glazen wand of deur haaks op de looproute bevindt, 
dan bevat iedere wand of deur een paneel van 30cm hoogte vanaf de 
ondergrond EN contrasterende markering op 90-100cm hoogte of op 130-
140cm hoogte. 
Dit laatste kan ook vergelijkbare opvallende stickermarkering zijn in eigen 
huisstijl die zich tenminste op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte 
bevindt en een breedte heeft van tenminste 50% van de glazen wand of deur. 
Indien de markering transparant is, mag dit maximaal 40% transparantie zijn. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x
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Het opritje heeft een vrije doorgangsbreedte van minimaal 80cm. x
Opritje is obstakelvrij en kan obstakelvrij bereikt worden. x x x x
Het opritje heeft een vrije doorgangsbreedte van minimaal 85cm. x
Bij een hoogteverschil van 0-5cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
20%. x

Bij een hoogteverschil van 5-10cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
17%. x

Bij een hoogteverschil van 10-25cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
14%. x

Bij een hoogteverschil van 25-100cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
10%. x

Het opritje heeft een vrije doorgangsbreedte van minimaal 90cm. x x
Bij een hoogteverschil van 0-5cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
16,6%. x

Bij een hoogteverschil van 5-10cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
10%. x

Bij een hoogteverschil van 10-25cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
8,5%. x

Bij een hoogteverschil van 25-50cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
6,25%. x

Bij een hoogteverschil van 50-100cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
5%. x

Ten hoogste 50m van de entree gesitueerd. x
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Bij een hoogteverschil van 3-10cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
24%. x

Bij een hoogteverschil van 10-25cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
21%. x

Bij een hoogteverschil van 25-100cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
14%. x

Vrije doorgangsbreedte is gelijk aan criterium bij 'Route'. x
Indien er bij de (alternatieve) entree onvoldoende ruimte aanwezig is om een 
permanente en nagelvaste hellingbaan of drempelhulp te plaatsen, dan is er 
een bereikbare en bedienbare bel/intercom waarmee assistentie opgeroepen 
kan worden zodat een losse hellingbaan of drempelhulp op verzoek geplaatst 
kan worden.

x

Nagelvast, antislip en kan een gewicht van 300kg (elektrische rolstoel met 
bestuurder) dragen. x x x x

Bij elke 100cm hoogteverschil, een horizontaal vlak (uitrustplek) van ten 
minste 140cm lengte en ten minste dezelfde breedte als de hellingbaan. x x

Vrije doorgangsbreedte is gelijk aan criterium bij 'Route'. 
Indien het hoogteverschil zich bij een deur bevindt, dan is de vrije 
doorgangsbreedte van de hellingbaan of drempelhulp ten minste gelijk aan de 
vrije doorgangsbreedte van de deur. 

x x x

Bij een hoogteverschil van 0-5cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
20%. x x

Bij een hoogteverschil van 5-10cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
17%. x x

Bij een hoogteverschil van 10-25cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
14%. x x

Bij een hoogteverschil van 25-100cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
10%. x x

Bij elke 100cm hoogteverschil, een horizontaal vlak (uitrustplek) van ten 
minste 150cm lengte en ten minste dezelfde breedte als de hellingbaan. x

Indien zich naast de rand aan één of aan beide zijden van de drempelhulp of 
hellingbaan een hoogteverschil bevindt van 10 – 50cm, dan is er bij deze rand 
of randen een opstaande rand met een hoogte van ten minste 5cm, om tegen 
afrijden te beveiligen.

x

Indien hoger dan 25cm en indien voor of na de hellingbaan moet worden 
gedraaid, dan is er op deze plek een gebruiksvlak van 150 x 120cm (l x b). x

Bij een hoogteverschil van meer dan 10cm én indien voor of na de hellingbaan 
moet worden gedraaid (bijvoorbeeld om een haakse hoek te maken), dan is er 
op deze plek een gebruiksvlak van 150 x 120cm (l x b).

x

Indien zich naast de rand aan één of aan beide zijden van de oprijplaat of 
hellingbaan een hoogteverschil bevindt van 50 - 100cm, dan is er bij deze 
rand of randen een borstwering met een hoogte van ten minste 100cm.

x x

Indien zich naast de rand aan één of aan beide zijden van de drempelhulp of 
hellingbaan een hoogteverschil bevindt van 5 – 50cm, dan is er bij deze rand 
of randen een opstaande rand met een hoogte van ten minste 5cm, om tegen 
afrijden te beveiligen.

x

Boven en onder de hellingbaan is een gebruiksvlak van 120 x 150cm. Indien 
moet worden gedraaid, dan is dit 150 x 150cm. x

Bij een hoogteverschil van 0-5cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
16,6%. x



Bij een hoogteverschil van 5-10cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
10%. x

Bij een hoogteverschil van 10-25cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
8,5%. x

Bij een hoogteverschil van 25-50cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
6,25%. x

Bij een hoogteverschil van 50-100cm, een hellingspercentage van ten hoogste 
5%. x

Bij elke 50cm hoogteverschil, een horizontaal vlak (uitrustplek) van ten minste 
150cm lengte en ten minste dezelfde breedte als de hellingbaan. x

Bij meer dan 25cm hoogteverschil ten minste één stabiele vrij omvatbare 
leuning welke zich met de bovenzijde op 85-95cm bevindt. x

Leuning: Bij ronde leuningen heeft de leuning een omtrekmaat van 15cm én 
de leuning is vrij te omvatten. x

Leuning: over de gehele lengte van de leuning is het te omvatten deel van de 
leuning obstakelvrij. x

Leuning: bij rechthoekige leuningen is de breedte ten hoogste 10cm. x
Leuning: er zijn geen scherpe hoeken aan het te omvatten deel van de 
leuning. x

Leuning: er is voldoende ruimte rondom de leuning om de leuning te 
omvatten. x

Leuning: voor het begin en voorbij het einde van de hellingbaan steekt deze 
ten minste 30cm uit (horizontaal gemeten). x

Leuning: de einden zijn zodanig vormgegeven/uitgevoerd dat de mouw van 
een jas er niet aan kan blijven haken én dat er niet tegenaan gelopen kan 
worden. 

x
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De liftdeur heeft een vrije doorgangsbreedte van ten minste 80cm. x
De lift heeft een vrij vloeroppervlak van ten minste 85 x 120cm. x x
Is in werking. x x x x
Het oproeppaneel bevindt zich tussen 70 - 135cm hoogte, gemeten vanaf de 
vloer. x x x x

Het oproeppaneel bevindt zich ten minste 50cm uit een inwendige hoek, 
horizontaal gemeten. x x x

De liftdeur heeft een vrije doorgangsbreedte van ten minste 85cm. x x x
De bedieningselementen op het oproeppaneel zijn voorzien van reliëf (of 
braille), erop of ernaast. x x x

De openingsweerstand van de liftdeur is ten hoogste 4kg. Dit kan zowel op 
een te duwen deur als een te trekken deur van toepassing zijn. x

De lift heeft een vrij vloeroppervlak van ten minste 105 x 135cm. x
Het bedienpaneel bevindt zich op 70 - 135cm hoogte, gemeten vanaf de vloer. x x x
De bedieningselementen op het bedienpaneel zijn voorzien van reliëf (of 
braille), erop of ernaast. x x x

Er is een evacuatiestoel of evacuatiematras aanwezig. Indien er meerdere 
liften in het gebouw zijn, is er ten minste 1 per gebouw aanwezig.
Het is aanbevolen om het gebruik van de evacuatiestoelen of 
evacuatiematrassen te integreren in de bedrijfshulpverleningsorganisatie, 
alsmede in trainingen en oefeningen. 

x x x

Bezoekers kunnen de lift zelfstandig bedienen, voor zover het de publiek 
toegankelijke etages betreft. Dit betekent dat de bediening van de lift om deze 
etages te bereiken niet afgesloten mag zijn met een sleutel, codeslot of iets 
dergelijks. 

x x

Er is een gesproken verdiepingsmelder in de lift aanwezig. Deze vertelt welke 
etage bereikt wordt. Dit is alleen van toepassing op de etages die voor publiek 
toegankelijk zijn.

x x

Ieder liftbordes op een voor publiek toegankelijke etage heeft een vrij 
vloeroppervlak van 150 x 150cm. x x

Indien de liftdeur handmatig is dan heeft deze een openingsweerstand van ten 
hoogste 3kg. x x

De liftdeur is goed zichtbaar en goed vindbaar middels een contrasterend vlak 
op de vloer of een contrasterende kleur ten opzichte van de muur. x x

Indien er in de lift gedraaid moet worden, dan is er een vrije draaicirkel van ten 
minste 150cm in de lift aanwezig. x x

Indien er meer dan 3 stopplaatsen zijn (publiek toegankelijke etages), dan is 
er een zitje aanwezig op 45-50cm hoogte, gemeten vanaf de vloer. x x

De liftdeur heeft een vrije doorgangshoogte van ten minste 210cm, gemeten 
vanaf de vloer. x

Er is een stevige leuning aan ten minste één van de lange liftwanden op een 
hoogte van 85 - 95cm. x

Liften die een draaicirkel hebben van minder dan 230cm, zijn voorzien van 
een spiegel op de achterwand tussen 100 – 200cm hoogte, gemeten vanaf de 
vloer. 
Bij doorloopliften bevindt deze spiegel zich niet op de achterwand, maar op 
zijwand, of boven of naast de deuren. 
De spiegel is zodanig gepositioneerd dat een bezoeker met een rolstoel of 
scootmobiel deze kan gebruiken als achteruitkijkspiegel om achterwaarts de 
lift te verlaten. 

x



De lift heeft een vrij vloeroppervlak van ten minste 105 x 205cm. Hiermee past 
er een brancard, bed of een bezoeker met een scootmobiel in de lift.  
Indien dit niet mogelijk is, dan heeft de lift een vrij vloeroppervlak van ten 
minste 105 x 150cm. Hiermee past er een bezoeker met een rolstoel en ook 
bezoekers met een beperkt aantal typen scootmobielen in de lift.

x

De liftbediening bevindt zich 50cm uit een inwendige hoek, horizontaal 
gemeten. x

Indien de liftbediening werkt met vasthoudknoppen, dan bevinden deze zich 
tussen 90 – 120cm hoogte, gemeten vanaf de vloer. 
Er bevindt zich akoestische instapsignalering bij de opstelplaats voor de lift. x
Indien zich meerdere liften in een liftblok bevinden, dan is er visuele en 
akoestische beschikbaarheidssignalering op iedere stopplaats. x

Er is een inrijddiepte van ten minste 150cm, gemeten vanaf de lifttoegang, of 
lifttoegangen. Dit zodat iemand met een rolstoel of scootmobiel rechtvooruit de 
lift in kan rijden. 

x

Indien een kooilift, dan heeft deze een hefvermogen van ten minste 6.300 N. 
Indien een platformlift (hefplateaulift), dan heeft deze een hefvermogen van 
ten minste 4.000 N.

x

Het wordt aanbevolen om te zorgen voor een visuele verbindingssignalering, 
indien er een spreek-luister verbinding is. x
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De liftdeur heeft een vrije doorgangsbreedte van ten minste 80cm. x
De lift heeft een vrij vloeroppervlak van ten minste 85 x 120cm. x x
Is in werking. x x x x
Het oproeppaneel bevindt zich tussen 70 - 135cm hoogte, gemeten vanaf de vloer. x x x x
Het oproeppaneel bevindt zich ten minste 50cm uit een inwendige hoek, 
horizontaal gemeten. x x x

De liftdeur heeft een vrije doorgangsbreedte van ten minste 85cm. x x x
De bedieningselementen op het oproeppaneel zijn voorzien van reliëf (of braille), 
erop of ernaast. x x x

De openingsweerstand van de liftdeur is ten hoogste 4kg. Dit kan zowel op een te 
duwen deur als een te trekken deur van toepassing zijn. x

De lift heeft een vrij vloeroppervlak van ten minste 105 x 135cm. x
Het bedienpaneel bevindt zich op 70 - 135cm hoogte, gemeten vanaf de vloer. x x x
De bedieningselementen op het bedienpaneel zijn voorzien van reliëf (of braille), 
erop of ernaast. x x x

Er is een evacuatiestoel of evacuatiematras aanwezig. Indien er meerdere liften in 
het gebouw zijn, is er ten minste 1 per gebouw aanwezig.
Het is aanbevolen om het gebruik van de evacuatiestoelen of evacuatiematrassen 
te integreren in de bedrijfshulpverleningsorganisatie, alsmede in trainingen en 
oefeningen. 

x x x

Bezoekers kunnen de lift zelfstandig bedienen, voor zover het de publiek 
toegankelijke etages betreft. Dit betekent dat de bediening van de lift om deze 
etages te bereiken niet afgesloten mag zijn met een sleutel, codeslot of iets 
dergelijks. 

x x

Ieder liftbordes op een voor publiek toegankelijke etage heeft een vrij 
vloeroppervlak van ten minste 150 x 150cm. x x

Indien de liftdeur handmatig is dan heeft deze een openingsweerstand van ten 
hoogste 3kg. x x

De liftdeur is goed zichtbaar en goed vindbaar middels een contrasterend vlak op 
de vloer of een contrasterende kleur ten opzichte van de muur. x x

Indien er in de lift gedraaid moet worden, dan is er een vrije draaicirkel van ten 
minste 150cm in de lift aanwezig. x x

Er is een stevige leuning aan ten minste één van de lange liftwanden op een 
hoogte van 85 - 95cm. x

Liften die een draaicirkel hebben van minder dan 230cm, zijn voorzien van een 
spiegel op de achterwand tussen 100 – 200cm hoogte, gemeten vanaf de vloer. 
Bij doorloopliften bevindt deze spiegel zich niet op de achterwand, maar op 
zijwand, of boven of naast de deuren. 
De spiegel is zodanig gepositioneerd dat een bezoeker met een rolstoel of 
scootmobiel deze kan gebruiken als achteruitkijkspiegel om achterwaarts de lift te 
verlaten. 

x

De lift heeft een vrij vloeroppervlak van ten minste 105 x 205cm. Hiermee past er 
een brancard, bed of een bezoeker met een scootmobiel in de lift.  
Indien dit niet mogelijk is, dan heeft de lift een vrij vloeroppervlak van ten minste 
105 x 150cm. Hiermee past er een bezoeker met een rolstoel en ook bezoekers 
met een beperkt aantal typen scootmobielen in de lift.

x

De liftbediening bevindt zich 50cm uit een inwendige hoek, horizontaal gemeten. x
Indien de liftbediening werkt met vasthoudknoppen, dan bevinden deze zich 
tussen 90 – 120cm hoogte, gemeten vanaf de vloer. 
Er is een inrijddiepte van ten minste 150cm, gemeten vanaf de lifttoegang, of 
lifttoegangen. Dit zodat iemand met een rolstoel of scootmobiel rechtvooruit de lift 
in kan rijden. 

x

Indien een platformlift (hefplateaulift), dan heeft deze een hefvermogen van ten 
minste 4.000 N. x



Indien er een spreek-luister verbinding is, dan is er een visuele 
verbindingssignalering (voor slechthorenden). x
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Het plateau heeft een schuine oprijplaat. Bij een hoogteverschil van 1,5 - 5cm 
heeft deze een hellingspercentage van 25%. x

Het plateau heeft een schuine oprijplaat. Bij een hoogteverschil van 6 - 7,5cm 
heeft deze een hellingspercentage van 16,6%. x

De lift heeft een vloeroppervlak van ten minste 75 x 100 cm. x x
Is in werking. x x x x
Het liftplateau is voorzien van antislip materiaal. x x x x
Het oproeppaneel bevindt zich tussen 80 - 110cm hoogte, gemeten vanaf de 
vloer. x x x x

De noodbediening is duidelijk zichtbaar en eenvoudig bruikbaar. x x x x
Het oproeppaneel bevindt zich ten minste 50cm uit een inwendige hoek, 
horizontaal gemeten. x x x

De doorgang langs de lift heeft een vrije doorgangsbreedte van ten minste 
85cm (in opgeklapte stand). x x x

De doorgang naar de lift heeft een vrije doorgangsbreedte van ten minste 
85cm. x x x

Het oproeppaneel heeft een contrasterende kleur t.o.v. de achtergrond. x x x
De bedieningselementen op het oproeppaneel zijn voorzien van reliëf (of 
braille), erop of ernaast. x x x

De lift heeft een vrij vloeroppervlak van ten minste 80 x 120cm. x
Het bedienpaneel bevindt zich op 80 - 110cm hoogte, gemeten vanaf de vloer. x x
Het bedienpaneel heeft een contrasterende kleur t.o.v. de achtergrond. x x
De bedieningselementen op het bedienpaneel zijn voorzien van reliëf (of 
braille), erop of ernaast. x x

Er is een evacuatiestoel of evacuatiematras aanwezig. Indien er meerdere 
liften in het gebouw zijn, is er ten minste 1 per gebouw aanwezig. Het is 
aanbevolen om het gebruik van de evacuatiestoelen of evacuatiematrassen te 
integreren in de bedrijfshulpverleningsorganisatie, alsmede in trainingen en 
oefeningen.

x x x

De lift heeft een vrij vloeroppervlak van ten minste 80 x 120cm. x
Indien het plateau handmatig is dan heeft deze een openingsweerstand van 
ten hoogste 3kg. x x

De doorgang langs de lift heeft een vrije doorgangsbreedte van ten minste 
90cm (in opgeklapte stand). x x

Er is een contrasterende kleur aanwezig op de dorpels. x x
Hellingbanen hebben een hoogte van ten minste 10cm tijdens gebruik van de 
lift. x x

Er is een barrière aan de 'benedenverdieping' zijde aanwezig 
(slagbomen/poortjes) van 80 - 100cm hoog. x x

Indien draaiende lift; Er is een barrière aan beide zijden aanwezig 
(slagbomen/poortjes) van 80 - 100cm hoog. x x

Indien >30cm hoogte tussen liftplateau en traptreden; Er is een barrière aan 
beide zijden aanwezig (slagbomen/poortjes) van 80 - 100cm hoog. x x

Er bevindt zich een volledig gesloten paneel aan de wandzijde van ten minste 
100cm hoog. x x

Openingen tussen barrières zijn ten minste 10cm breed. x x
Er is een afrijdbeveiliging aanwezig van ten minste 7,5cm langs de open zijden 
van de lift. x x



Bezoekers kunnen de lift zelfstandig bedienen, voor zover het de publiek 
toegankelijke etages betreft. Dit betekent dat de bediening van de lift om deze 
etages te bereiken niet afgesloten mag zijn met een sleutel, codeslot of iets 
dergelijks.

x x

Ieder liftbordes heeft een vrij vloeroppervlak van ten minste 150 x 150cm. x x
Het plateau is goed zichtbaar en goed vindbaar middels een contrasterend 
vlak op de vloer of een contrasterende kleur ten opzichte van de muur. x x

In het geval van bedieningsknoppen; De knoppen hebben een diameter van 
ten minste 2cm. x

In het geval van bedieningsjoystick; De joystick heeft een lengte van ten 
minste 3cm. x

In het geval van bedieningsjoystick; De joystick is te bedienen met 2,5 - 5N. x
De letters of symbolen welke de functie aanduiden op de bediening zijn ten 
minste 1cm groot. x

De liftbediening bevindt zich 40cm uit een inwendige hoek, horizontaal 
gemeten. x

Indien de liftbediening werkt met vasthoudknoppen, dan bevinden deze zich 
tussen 80 – 110cm hoogte, gemeten vanaf de vloer. x

De plateaulift heeft een draagvermogen van ten minste 2450 Newton (250kg). x
Er is ten minste 40cm vrije assistentieruimte rondom de lift t.b.v. nood 
assistentie. x

Het noodsignaal is zowel visueel als auditief. x
De noodcommunicatie staat twee richtingen communicatie toe. x
Het wordt aanbevolen om te zorgen voor een visuele verbindingssignalering, 
indien er een spreek-luister verbinding is. x

Indien aanwezig; De opklapbare stoel heeft een zithoogte van 50cm. x
Indien aanwezig; De opklapbare stoel heeft een zitbreedte van 40 - 50cm. x
Indien aanwezig; de opklapbare stoel heeft een zitdiepte van 30 - 40cm. x
Indien aanwezig; het draaggewicht van de opklapbare stoel is ten minste 
115kg. x

Er is ten minste 50lux bij de liftplatformen. x
Er is een doorgangshoogte van ten minste 140cm, gemeten vanaf het plateau 
oppervlak. x
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Indien het een trap naar of bij de entree is, dan is er ten minste aan één zijde 
van de trap een leuning. x

Indien het een trap naar of bij de entree is, dan is er een leuning aan beide 
zijden op 85 - 95cm hoogte, gemeten loodrecht van de voorkant van de trede 
tot de bovenzijde van de leuning. 

x

Indien het een trap naar of bij de entree is, dan is het een gesloten trap. x x x
Er is hoog contrasterende markering over de volle breedte van de treden. 
Deze markering is zichtbaar vanuit beide looprichtingen. x x x

De leuning bevindt zich op 85 – 90cm hoogte, gemeten loodrecht vanaf de 
voorkant van de trede tot de bovenzijde van de leuning. x x

Indien de aantrede ten minste 30cm is, dan is de 'wel' niet noodzakelijk. x
Indien de aantrede minder dan 30cm is, dan is de 'wel' ten hoogste 2,5cm, 
gemeten direct onder de bovenliggende trede. x

Treden aaneengesloten, niet transparant en met een stroef oppervlak. x
De optrede is ten hoogste 18,5cm. x
De aantrede voldoet aan de volgende formule: 
1 x aantrede + 2 x optrede = 57 – 67cm. x

Alle aantreden van een trap hebben dezelfde maat, dit geldt ook voor alle 
optreden. x

Indien de trap een stijghoogte heeft van ten minste 100cm, dan is de 
trapbreedte ten minste 120cm, gemeten tussen leuningen. x

Indien de trap een stijghoogte heeft van minder dan 100cm, dan is de 
trapbreedte ten minste 90cm, gemeten tussen leuningen. x

De vrije hoogte boven een trap is ten minste 230cm, gemeten loodrecht boven 
de voorzijde van de trede. x

Onder en boven elk trapsegment bevindt zich een bordes met een vrij 
vloeroppervlak van ten minste 120 x 120cm. x

Bij trappen breder dan 5m (gemeten tussen de buitenste leuningen) dient de 
trap in meerdere compartimenten (met behulp van extra leuningen) opgedeeld 
te zijn.

x

Onder andere op basisscholen en in andere gebouwen waar veel kinderen de 
trap gebruiken, moet ook een leuning op kinderhoogte worden aangebracht. In 
dit geval bevindt de hoogte zich op 65 – 70cm, gemeten loodrecht vanaf de 
voorkant van de trede tot de bovenzijde van de leuning.

x

Leuning: Bij ronde leuningen heeft de leuning een omtrekmaat van 15cm én 
de leuning is vrij te omvatten. x

Leuning: over de gehele lengte van de leuning is het te omvatten deel van de 
leuning obstakelvrij. x

Leuning: bij rechthoekige leuningen is de breedte ten hoogste 10cm. x
Leuning: er zijn geen scherpe hoeken aan het te omvatten deel van de 
leuning. x

Leuning: er is voldoende ruimte rondom de leuning om de leuning te 
omvatten. x

Leuning: voor het begin en voorbij het einde van de trap steekt deze ten 
minste 30cm uit (horizontaal gemeten). x

Leuning: de einden zijn zodanig vormgegeven/uitgevoerd dat de mouw van 
een jas er niet aan kan blijven haken én dat er niet tegenaan gelopen kan 
worden. 

x
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Het is een gesloten trap. x x
Er is een leuning aan beide zijden op 85 - 95cm hoogte, gemeten loodrecht 
boven de voorkant van de trede tot de bovenzijde van de leuning. x x

Er is hoog contrasterende markering over de volle breedte van de treden. 
Deze markering is zichtbaar vanuit beide looprichtingen. x x

De leuning bevindt zich op 85 – 90cm hoogte, gemeten loodrecht vanaf de 
voorkant van de trede tot de bovenzijde van de leuning. x

De 'wel' in de loopzone is ten hoogste 2cm, gemeten direct onder de 
bovenliggende trede. x

De 'wel' in de loopzone is ten hoogste 5cm, gemeten direct boven de 
onderliggende trede. x

Indien de aantrede minder dan 30cm is, dan is de 'wel' ten hoogste 2,5cm, 
gemeten direct onder bovenliggende trede. x

De optrede is ten hoogste 18,5cm. x
De aantrede voldoet aan de volgende formule: 
1 x aantrede + 2 x optrede = 60 – 70cm. x

Alle aantreden van een trap hebben dezelfde maat, dit geldt ook voor alle 
optreden. x

Indien de trap een stijghoogte heeft van ten minste 100cm, dan is de 
trapbreedte ten minste 120cm, gemeten tussen leuningen. x

Indien de trap een stijghoogte heeft van minder dan 100cm, dan is de 
trapbreedte ten minste 90cm, gemeten tussen leuningen. x

De vrije hoogte boven een trap is ten minste 230cm, gemeten loodrecht boven 
de voorzijde van de trede. x

Onder en boven elk trapsegment bevindt zich een bordes met een vrij 
vloeroppervlak van ten minste 120 x 120cm. x

Bij trappen die breder zijn dan 500cm (gemeten tussen de buitenste 
leuningen) dient de trap met extra tussenliggende leuningen in meerdere 
compartimenten opgedeeld te zijn.

x

Indien de trap onderdeel uitmaakt van een route die voorzien is van een 
geleidelijn, moet de zijde waar de geleidelijn op de trap aansluit voorzien zijn 
van een leuning.

x

Onder andere op basisscholen en in andere gebouwen waar veel kinderen de 
trap gebruiken, moet ook een leuning op kinderhoogte worden aangebracht. In 
dit geval bevindt de hoogte zich op 65 – 70cm, gemeten loodrecht vanaf de 
voorkant van de trede tot de bovenzijde van de leuning.

x

Leuning: Bij ronde leuningen heeft de leuning een omtrekmaat van 15cm én 
de leuning is vrij te omvatten. x

Leuning: over de gehele lengte van de leuning is het te omvatten deel van de 
leuning obstakelvrij. x

Leuning: bij rechthoekige leuningen is de breedte ten hoogste 10cm. x
Leuning: er zijn geen scherpe hoeken aan het te omvatten deel van de 
leuning. x

Leuning: er is voldoende ruimte rondom de leuning om de leuning te 
omvatten. x

Leuning: voor het begin en voorbij het einde van de trap steekt deze ten 
minste 30cm uit (horizontaal gemeten). x

Leuning: de einden zijn zodanig vormgegeven/uitgevoerd dat de mouw van 
een jas er niet aan kan blijven haken én dat er niet tegenaan gelopen kan 
worden. 

x
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De vrije doorgangsbreedte is ten minste 80cm. x
Indien een drempel dan is deze ten hoogste 3cm hoog. x
Indien een drempel dan is deze ten hoogste 2cm hoog. x x x
Indien een glazen wand of deur, dan bevat deze over de volledige breedte van 
het glas een paneel van 30cm hoogte vanaf de vloer. 
OF contrasterende markering op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte. 
Dit kan ook vergelijkbare opvallende stickermarkering zijn in eigen huisstijl die 
zich tenminste op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte bevindt en 
tenminste 50% van de breedte van de glazen wand of deur is. 
Indien de markering transparant is, mag deze maximaal 40% transparantie 
hebben. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

De vrije doorgangsbreedte is ten minste 85cm. x x x
De vrije doorgangshoogte is ten minste 210cm. x x
Indien een dubbele deur (meervleugelig), is de vrije doorgangsbreedte van ten 
minste 85cm aanwezig bij het openen van één deurvleugel (de eerste die te 
openen is). 
Indien dit niet mogelijk is, dan is de vrije doorgangsbreedte van ten minste 
85cm aanwezig door beide deurvleugels gedurende openingstijden open te 
zetten. 
Indien dit niet mogelijk is, dan is de vrije doorgangsbreedte van ten minste 
85cm aanwezig doordat beide deurvleugels met een automatische deurdranger 
geopend kunnen worden. 

x x x

Indien een binnendeur, dan heeft deze een openingsweerstand van ten 
hoogste 4kg. Dit geldt niet voor deuren die door medewerkers, bewakers of 
beveiligingsmedewerkers worden bediend. Bijvoorbeeld deuren van een 
raadzaal in een rechtbank. Dit geldt ook niet voor extra verzwaarde 
akoestische deuren in een concertzaal of bioscoopzaal.

x x

Indien een buitendeur, dan heeft deze een openingsweerstand van ten hoogste 
5kg. Dit geldt niet voor deuren die door medewerkers, bewakers of 
beveiligingsmedewerkers worden bediend. Bijvoorbeeld deuren van een 
raadzaal in een rechtbank. Dit geldt ook niet voor extra verzwaarde 
akoestische deuren in een concertzaal of bioscoopzaal.

x x

Voor en na de deur is het oppervlak vrij van een kokosmat of rubbermat of 
rubberringmat. 
Indien er een mat wordt verwijderd, ontstaat er geen hoogteverschil van meer 
dan 2cm. 
Indien er in de praktijk bijvoorbeeld een verlaging in de bestrating is ontstaan, 
dan is deze weggewerkt (met een stevige opvulling die anti-slip is) zodat er 
geen hoogteverschil meer is.

x x

Vrije opstelruimte van 50cm breed en 120cm diep aan de slotzijde van de deur, 
aan de trek- en duwzijde van de deur. x x

Voorzieningen die nodig zijn om tijdens de reguliere openingstijden toegang te 
krijgen tot de locatie - zoals een intercom, een bel of iets dergelijks - zijn 
gemakkelijk te vinden, te identificeren, te bereiken en te gebruiken. Deze 
voorzieningen kunnen tevens met slechts één hand worden bediend.

x x



Indien een glazen wand of deur, dan bevat iedere wand of deur een paneel van 
30cm hoogte vanaf de ondergrond. 
EN contrasterende markering op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte. 
Dit laatste kan ook vergelijkbare opvallende stickermarkering zijn in eigen 
huisstijl die zich tenminste op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte 
bevindt en een breedte heeft van tenminste 50% van de glazen wand of deur. 
Indien de markering transparant is, mag dit maximaal 40% transparantie zijn. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Er bevindt zich een vrij, drempelvrij en vlak oppervlak aan beide zijden van de 
deur van ten minste 150 x 150cm. 
Aanbevolen is ten minste 180x180cm. 

x

Indien het de deur van de hoofdentree is, bevindt er zich een vrij, drempelvrij 
en vlak oppervlak aan beide zijden van de deur van ten minste 200 x 200cm. x

De vrije doorgangsbreedte moet kunnen worden gerealiseerd bij een 
openingshoek van de deur van 90°. x

Een blok van 85 x 120 x 230cm (b x l x h) kan door de geopende deur. Dit is 
vooral bij opgedikte deuren extra belangrijk. x

Het draaivlak van de deur valt niet samen met andere gebruiksvlakken en/of 
draaivlakken van andere deuren. x

Bij gymzalen of sporthallen biedt ten minste één deur een vrije 
doorgangsbreedte van ten minste 150cm tot in de gymzaal of sporthal. Dit kan 
ook een dubbele deur (meervleugelig) zijn, waarvan beide deurvleugels 
geopend moeten worden om de vrije doorgangsbreedte te realiseren.

x

Indien een binnendeur, dan heeft deze een openingsweerstand van ten 
hoogste 3kg. Dit geldt niet voor deuren die door medewerkers, bewakers of 
beveiligingsmedewerkers worden bediend. Bijvoorbeeld deuren van een 
raadzaal in een rechtbank. 

x

Indien een buitendeur, dan heeft deze een openingsweerstand van ten hoogste 
4kg. Dit geldt niet voor deuren die door medewerkers, bewakers of 
beveiligingsmedewerkers worden bediend. Bijvoorbeeld deuren van een 
raadzaal in een rechtbank. 

x

Voor en na de deur is het oppervlak vrij van een metalen rooster. 
Indien er een metalen rooster wordt verwijderd, ontstaat er geen hoogteverschil 
van meer dan 2cm. 
Indien er in de praktijk bijvoorbeeld een verlaging in de bestrating is ontstaan, 
dan is deze weggewerkt (met een stevige opvulling die anti-slip is) zodat er 
geen hoogteverschil meer is.

x

De deurbediening is mogelijk met één hand. x
Indien een schuifdeur, dan is de deurgreep goed met de hand omvatbaar. x
De deurkruk bevindt zich tussen 90 - 120cm hoogte, gemeten vanaf de vloer. 
In uitzonderingsgevallen, bijvoorbeeld in kinderdagverblijven, peuterspeelzalen 
etc. bevindt deze zich tussen de 70 - 135cm hoogte, gemeten vanaf de vloer.

x

De deurkruk is horizontaal gemonteerd, zodat de kruk naar beneden gedrukt 
moet worden om het loopslot vrij te maken. 
Aanbevolen is een deurkruk met een teruggebogen handvat, in verband met 
gebruiksvriendelijkheid en veiligheid.

x

Deurkruk: de diameter van het te omvatten deel van de kruk is tussen 1,9 en 
2,5cm. x

Deurkruk: bij niet-ronde doorsneden van het krukprofiel, ter plaatse van het te 
omvatten gedeelte, is de omtrek van het profiel tussen de 6 - 8cm. x

Deurkruk: er zijn geen scherpe hoeken of randen aan het te omvatten deel van 
de deurkruk. x



Deurkruk: de weerstand om de kruk in verticale richting te bedienen is ten 
hoogste 5kg. x

Deurdranger: bij een openingshoek van de deur tussen 70 - 90° is er een 
sluitvertraging van ten minste 5 seconden tussen het moment dat de deur in de 
openingshoek staat en het moment dat deze sluit.

x
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Vrije doorgangsbreedte ≥ 80cm. x
Drempel ≤ 3cm hoogte. x
Drempel ≤ 2cm hoogte. x x x
Indien een glazen wand of deur, dan bevat deze over de volledige breedte van 
het glas een paneel van 30cm hoogte vanaf de vloer. 
OF contrasterende markering op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte. 
Dit kan ook vergelijkbare opvallende stickermarkering zijn in eigen huisstijl die 
zich tenminste op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte bevindt en 
tenminste 50% van de breedte van de glazen wand of deur is. 
Indien de markering transparant is, mag deze maximaal 40% transparantie 
hebben. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Bedienhoogte bedieningsknop 70 - 135cm hoogte. x x x x
De vrije doorgangsbreedte is ten minste 85cm. x x x
De vrije doorgangshoogte is ten minste 210cm. x x
Indien een dubbele deur (meervleugelig) waarvan maar één automatisch te 
openen is, is de vrije doorgangsbreedte van ten minste 85cm aanwezig bij het 
openen van deze deurvleugel. 
Indien dit niet mogelijk is, dan is de vrije doorgangsbreedte van ten minste 
85cm aanwezig door beide deurvleugels gedurende openingstijden open te 
zetten. 

x x x

Voor en na de deur is het oppervlak vrij van een kokosmat of rubbermat of 
rubberringmat. 
Indien er een mat wordt verwijderd, ontstaat er geen hoogteverschil van meer 
dan 2cm. 
Indien er in de praktijk bijvoorbeeld een verlaging in de bestrating is ontstaan, 
dan is deze weggewerkt (met een stevige opvulling die anti-slip is) zodat er 
geen hoogteverschil meer is.

x x

Voorzieningen die nodig zijn om tijdens de reguliere openingstijden toegang te 
krijgen tot de locatie - zoals een intercom, een bel of iets dergelijks - zijn 
gemakkelijk te vinden, te identificeren, te bereiken en te gebruiken. Deze 
voorzieningen kunnen tevens met slechts één hand worden bediend.

x x

Indien een glazen wand of deur, dan bevat iedere wand of deur een paneel 
van 30cm hoogte vanaf de ondergrond. 
EN contrasterende markering op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte. 
Dit laatste kan ook vergelijkbare opvallende stickermarkering zijn in eigen 
huisstijl die zich tenminste op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte 
bevindt en een breedte heeft van tenminste 50% van de glazen wand of deur. 
Indien de markering transparant is, mag dit maximaal 40% transparantie zijn. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Er bevindt zich een vrij, drempelvrij en vlak oppervlak aan beide zijden van de 
deur van ten minste 150 x 150cm. 
Aanbevolen is ten minste 180x180cm. 

x



Indien het de deur van de hoofdentree is, bevindt er zich een vrij, drempelvrij 
en vlak oppervlak aan beide zijden van de deur van ten minste 200 x 200cm. x

De doorgang moet kunnen worden gerealiseerd bij een openingshoek van de 
deur van 90°. x

Een blok van 85 x 120 x 230cm (b x l x h) kan door de geopende deur. Dit is 
vooral bij opgedikte deuren extra belangrijk. x

Het draaivlak van de deur valt niet samen met andere gebruiksvlakken en/of 
draaivlakken van andere deuren. x

Bij gymzalen of sporthallen biedt ten minste één deur een vrije 
doorgangsbreedte van ten minste 150cm tot in de gymzaal of sporthal. Dit kan 
ook een dubbele deur (meervleugelig) zijn, waarvan beide deurvleugels 
geopend moeten worden om de vrije doorgangsbreedte te realiseren.

x

Vrij oppervlak van 90x120cm voor de bedieningsknop. x
Voor en na de deur is het oppervlak vrij van een metalen rooster. 
Indien er een metalen rooster wordt verwijderd, ontstaat er geen 
hoogteverschil van meer dan 2cm. 
Indien er in de praktijk bijvoorbeeld een verlaging in de bestrating is ontstaan, 
dan is deze weggewerkt (met een stevige opvulling die anti-slip is) zodat er 
geen hoogteverschil meer is.

x

Indien de deur geopend moet worden met een bedieningsknop, dan zijn de 
bedieningsknoppen zodanig geplaatst dat de opstelplaats bij deze 
bedieningsknoppen niet samenvalt met het draaivlak van de openzwaaiende 
deur.

x

Indien de deur geopend moet worden met een bedieningsknop, dan is deze 
minimaal 50cm uit een inwendige hoek geplaatst. x

De kracht die nodig is om de bedieningsknop in de drukken en de 
deurautomaat te activeren is ten hoogste 30N. x

Indien de deur geopend moet worden met bedieningselementen, dan zijn deze 
contrasterend ten opzichte van de aangrenzende muur, wand of paal waarop 
deze bevestigd is. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x

De deurautomaat heeft een sluitvertraging van 5 seconden. x
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Indien een tourniquet deur niet voldoet aan onderstaande criteria, dan dient er 
binnen 10m een alternatieve deur aanwezig zijn, met dezelfde openingstijden, 
mate van zelfstandig gebruik, toegang tot binnen- of buitenruimte en deze voldoet 
aan dezelfde criteria als genoemd bij handmatige deur of automatische deur.

x x x x

Vrije doorgangsbreedte van ten minste 80cm. x
Drempel ten hoogste 3cm hoogte. x
Drempel ten hoogste 2cm hoogte. x x x
Indien een glazen wand of deur, dan bevat deze over de volledige breedte van het 
glas een paneel van 30cm hoogte vanaf de vloer. 
OF contrasterende markering op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte. 
Dit kan ook vergelijkbare opvallende stickermarkering zijn in eigen huisstijl die zich 
ten minste op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte bevindt en ten minste 
50% van de breedte van de glazen wand of deur is. 
Indien de markering transparant is, mag deze ten hoogste 40% transparantie 
hebben. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Bedienhoogte bedieningsknop 70 - 135cm hoogte. x x x x
De gebruiksvlakken van de individuele cellen van de tourniquetdeur zijn ten minste 
(l x b) 180 x 90cm of 140 x 110cm. x x x x

De vrije doorgangsbreedte is ten minste 85cm. x x x
De vrije doorgangshoogte is ten minste 210cm. x x
Voor en na de deur is het oppervlak vrij van een kokosmat of rubbermat of 
rubberringmat. 
Indien er een mat wordt verwijderd, ontstaat er geen hoogteverschil van meer dan 
2cm. 
Indien er in de praktijk bijvoorbeeld een verlaging in de bestrating is ontstaan, dan 
is deze weggewerkt (met een stevige opvulling die anti-slip is) zodat er geen 
hoogteverschil meer is.

x x

Voorzieningen die nodig zijn om tijdens de reguliere openingstijden toegang te 
krijgen tot de locatie - zoals een intercom, een bel of iets dergelijks - zijn 
gemakkelijk te vinden, te identificeren, te bereiken en te gebruiken. Deze 
voorzieningen kunnen tevens met slechts één hand worden bediend.

x x

Indien een glazen wand of deur, dan bevat iedere wand of deur een paneel van 
30cm hoogte vanaf de ondergrond. 
EN contrasterende markering op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte. 
Dit laatste kan ook vergelijkbare opvallende stickermarkering zijn in eigen huisstijl 
die zich ten minste op 90-100cm hoogte of op 130-140cm hoogte bevindt en een 
breedte heeft van ten minste 50% van de glazen wand of deur. Indien de 
markering transparant is, mag dit ten hoogste 40% transparantie zijn. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Knop om draaisnelheid te verlagen x x
Er bevindt zich een vrij, drempelvrij en vlak oppervlak voor en achter de 
tourniquetdeur van ten minste 150 x 150cm. 
Aanbevolen is ten minste 180x180cm. 

x

Indien het de deur van de hoofdentree is, bevindt er zich een vrij, drempelvrij en 
vlak oppervlak voor en achter de tourniquetdeur van ten minste 200 x 200cm. x

Vrij oppervlak van ten minste 90x120cm voor de bedieningsknop. x



Voor en na de deur is het oppervlak vrij van een metalen rooster. 
Indien er een metalen rooster wordt verwijderd, ontstaat er geen hoogteverschil 
van meer dan 2cm. 
Indien er in de praktijk bijvoorbeeld een verlaging in de bestrating is ontstaan, dan 
is deze weggewerkt (met een stevige opvulling die anti-slip is) zodat er geen 
hoogteverschil meer is.

x

Indien de deur geopend moet worden met een bedieningsknop, dan is deze ten 
minste 50cm uit een inwendige hoek geplaatst. x

De kracht die nodig is om de bedieningsknop in de drukken en de deurautomaat te 
activeren is ten hoogste 30N. x

Indien de deur geopend moet worden met bedieningselementen, dan zijn deze 
contrasterend ten opzichte van de aangrenzende muur, wand of paal waarop deze 
bevestigd is. 
Geschikte kleurcombinaties die voldoende contrastering hebben, zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x

Diameter inwendig per hoeveelheid compartimenten: 2/2 minimaal 3,2m; 3/3 
minimaal 3,4m en 4/4 minimaal 4,2m. x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x

Er is binnen 5m van de entree een scootmobielplaats. Indien dat niet mogelijk 
is, dan is er binnen 10m van de entree een scootmobielplaats. x

Er is een vrije opstelruimte van ten minste 90x150cm bij de entree om een 
scootmobiel te plaatsen. x

Er is een obstakelvrij gebruiksvlak om de plaats te bereiken, manouevreren en 
verlaten van ten minste 180 x 260cm. x

Indien mogelijk, is er een aansluitpunt voor laadstroom van 230V. x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

Bovenzijde ≤ 125cm hoogte. x x x
Voor de voorkant van de balie dient een vrij toegankelijk gebruiksvlak 
aanwezig te zijn van 90 x 120cm. x x x

Zitbalie: bovenzijde balieblad minimaal 70cm en maximaal 100cm. x
Indien aan een zitbalie ook schrijfhandelingen moeten kunnen worden verricht, 
dan dient tenminste een deel van de balie aan de bezoekerszijde met de 
bovenzijde op maximaal 80cm hoogte aanwezig te zijn. Dit deel is 
onderrijdbaar met tenminste 70cm vrije hoogte, 80cm vrije breedte en 
tenminste 35cm vrije diepte.
Indien een receptiebalie of informatiebalie dan is deze na het betreden van de 
locatie direct zichtbaar of middels bewegwijzering vindbaar. x x

Indien een receptiebalie of informatiebalie dan is de balie aangegeven met 
zowel tekst als een pictogram. x x

Indien de balie is uitgevoerd met glazen afscheiding en/of geluidsversterking 
dan ook een loket ringleiding toevoegen. x x

Indien een wachtruimte met zitplaatsen dan is tenminste één stoel zo 
geplaatst dat een assistentiehond de eigenaar kan vergezellen en voor of 
onder de stoel kan rusten.

x x

Stabalie: Baliebladhoogte ≤ 120cm. x
Indien aan een zitbalie ook schrijfhandelingen moeten kunnen worden verricht, 
dan mag de balie aan de bezoekerszijde ≤ 75cm hoog zijn en moet het 
werkblad onderrijdbaar zijn: 

x

Zitbalie: vrije hoogte onder het blad ≥ 70cm, vrije diepte onder het blad ≥ 60cm 
en vrije breedte onder het blad ≥ 80cm. x

Vrije hoogte voor- en achter de balie ≥ 230cm. x



Automaat, bedieningselement (voor 
toegangsbewijzen, vervoersbewijzen, 
uitrijkaarten, snacks, koffie, dranken etc.) B

ro
ns

Zi
lv

er
G

ou
d

Pl
at

in
a

Indien er ook een bemande balie is waar dezelfde onderdelen verkregen 
kunnen worden als in de automaat of waar assistentie geboden kan worden 
om de onderdelen te verkrijgen, dan zijn onderstaande criteria niet van 
toepassing. Dit geldt ook voor de criteria over de bereikbaarheid van de 
voorziening.

x x x

Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

Alle benodigde met de hand te bedienen onderdelen voor het verkrijgen van 
het bewijs, snack etc. (inclusief de geldinworp en geldretour) hebben een 
bedienhoogte van 70-135cm.

x x x

Alle benodigde met de hand te bedienen onderdelen voor het verkrijgen van 
het bewijs, snack etc. (inclusief de geldinworp en geldretour) zijn ten minste 
50cm horizontaal uit een inwendige hoek geplaatst.

x x x

Voor de voorkant (bedieningszijde) van de automaat dient een vrij toegankelijk 
gebruiksvlak aanwezig te zijn van ten minste 90 x 120cm. x x x

Indien een vaste betaalautomaat op een balie: kan binnen 20cm van de rand 
van de balie bediend worden. x x x

Het toetsenbord heeft een reguliere indeling van de nummertoetsen en 
voelbaar reliëf op de 5-toets. x x

Bedieningselementen waar meervoudige handelingen verricht moeten worden 
bevinden zich tussen 90 en 120cm hoogte vanaf de vloer. x

Eventuele toetsen en displays zijn leesbaar vanaf een gehele kijkhoogte van 
120 tot 200cm vanaf de vloer. x

Toetsen en bedieningselementen welke bedient moeten worden met de vinger 
zijn middels een bedieningskracht van ten hoogste 5 Newton te bedienen. Dit 
staat gelijk aan één of twee vingers. Voor meer info zie het Handboek 
Ergonomie 2007.

x

Toetsen en bedieningselementen welke bedient moeten worden met de 
gehele hand zijn middels een bedieningskracht van ten hoogste 30 Newton te 
bedienen. Voor meer info zie het Handboek Ergonomie 2007.

x

Bediening is met één hand (tegelijkertijd) mogelijk. Dit betekent dat er geen 
bedieningselementen zijn die met twee handen tegelijkertijd gehanteerd 
moeten worden.

x

Er zijn geen scherpe hoeken of randen, zoals bij de gleuf van een automaat 
voor uitrijkaarten. x

Overige knoppen zijn ten minste 2 x 2cm. x
Bedieningselementen hebben een hoogcontrasterende kleur ten opzichte van 
de aansluitende constructie. De contrastwaarde (R) is ten minste 0,3. x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x

Knoppen en elementen die met de hand bediend dienen te worden (inclusief 
eventueel codeslot, geldinworp en geldretour) hebben een bedienhoogte 
tussen de 70 en 135cm hoogte.

x x x

Voor de voorkant (bedieningszijde) van de kluisjes en eventuele centrale 
bediening/toewijzing is een vrij toegankelijk gebruiksvlak van 90 x 120cm. x x

Het toetsenbord heeft een reguliere indeling van de nummertoetsen en 
voelbaar reliëf op de 5-toets. x x

Alle benodigde met de hand te bedienen onderdelen (inclusief de geldinworp 
en geldretour) zijn ten minste 50cm horizontaal uit een inwendige hoek 
geplaatst.

x

Eventuele toetsen en displays zijn leesbaar vanaf een gehele kijkhoogte van 
120 tot 200cm vanaf de vloer. x

Toetsen en bedieningselementen welke bedient moeten worden met de vinger 
zijn middels een bedieningskracht van ten hoogste 5 Newton te bedienen. Dit 
staat gelijk aan één of twee vingers. Voor meer info zie het Handboek 
Ergonomie 2007.

x

Toetsen en bedieningselementen welke bedient moeten worden met de 
gehele hand zijn middels een bedieningskracht van ten hoogste 30 Newton te 
bedienen. Voor meer info zie het Handboek Ergonomie 2007.

x

Bediening is met één hand (tegelijkertijd) mogelijk. Dit betekent dat er geen 
bedieningselementen zijn die met twee handen tegelijkertijd gehanteerd 
moeten worden.

x

De kluisjes, lockers of planken hebben een horizontale diepte van ≤ 60cm. x
Er zijn geen scherpe hoeken of randen, zoals bij de gleuf van een automaat 
voor uitrijkaarten. x

Overige knoppen zijn ten minste 2 x 2cm. x
Bedieningselementen hebben een hoogcontrasterende kleur ten opzichte van 
de aansluitende constructie. De contrastwaarde (R) is ten minste 0,3.
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

Een mobiele betaalautomaat kan door de klant vrij gehanteerd worden. x x x x
Indien een vaste betaalautomaat of met snoer: bedienbaar op 70 - 135cm 
hoogte. x x x

Indien een vaste betaalautomaat of met snoer: kantelbaar zodat het display 
verticaal gelezen kan worden. x x x

Indien een vaste betaalautomaat: Voor de voorkant (bedieningszijde) dient 
een vrij toegankelijk gebruiksvlak aanwezig te zijn van 90 x 120cm. x x x

Indien een vaste betaalautomaat op een balie: de bedieningsknoppen en 
eventuele paslezer (dit kan ook de sensor voor contactloos betalen zijn) 
bevinden zich binnen 20cm van de rand van de balie.

x x x

Het toetsenbord heeft een reguliere indeling van de nummertoetsen en 
voelbaar reliëf op de 5-toets. x x

Indien een vaste betaalautomaat of met snoer: met de hand te bedienen 
onderdelen tussen 90 en 120cm. x

Indien een vaste betaalautomaat of met snoer: display leesbaar vanaf een 
kijkhoogte tussen 90 en 120cm. x

Toetsen en bedieningselementen welke bedient moeten worden met de vinger 
zijn middels een bedieningskracht van ten hoogste 5 Newton te bedienen. Dit 
staat gelijk aan één of twee vingers. Voor meer info zie het Handboek 
Ergonomie 2007.

x

Indien een vaste betaalautomaat of met snoer: bediening is met één hand 
(tegelijkertijd) mogelijk. Dit betekent dat er geen bedieningselementen zijn die 
met twee handen tegelijkertijd gehanteerd moeten worden.

x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

Ten minste 1 plaats is een rolstoelplaats. x x
Iedere rolstoelplaats is ten minste 70cm breed. x x x
Iedere rolstoelplaats is ten minste 120cm lang. x x x
De opstelrichting van iedere rolstoelplaats is de zichtrichting naar de 
voorstelling (uitvoering, lezing, film, concert, wedstrijd etc.) x x x x

Rolstoelplaatsen zijn duidelijk herkenbaar met een bordje met tekst en/of een 
rolstoelsymbool. Dit is niet van toepassing als er sprake is van vaste plaatsen 
die gereserveerd kunnen worden in de ticketverkoop. Het is ook niet van 
toepassing als er assistentie aanwezig is om (indien gewenst) iemand te 
begeleiden naar de rolstoelplaats. 

x x x

Vrij zicht op de voorstelling (of uitvoering, lezing, film, wedstrijd etc.) vanaf 
100cm hoogte (uitleg: geen versperring van zicht door balustrade, gesloten 
hekken of schouders van personen op de zitrij ervoor).

x x x

De plaatsen hebben een gelijkmatig oppervlak. x x x
Het zicht op de voorstelling (of uitvoering, lezing, film, wedstrijd etc.) is vanuit 
de rolstoelplaatsen met een ergonomisch verantwoorde houding mogelijk. Dit 
betekent dat de houding geen nek- of rugklachten oplevert.

x x x

Direct naast reguliere zitplaatsen gesitueerd op hetzelfde vloerniveau zodat de 
bezoeker met rolstoel naast een eventuele metgezel in reguliere stoel zit. 
Indien er verplaatsbare stoelen zijn om naast de rolstoelplaatsen te kunnen 
plaatsen, zijn deze qua grootte, kwaliteit en comfort vergelijkbaar met de 
reguliere zitplaatsen in de zaal of op de tribune.

x x x

In een zaal met maximaal 100 zitplaatsen is ten minste 1 rolstoelplaats. x
In een zaal met 101-500 zitplaatsen is ten minste 0,5% van het totaal aantal 
zitplaatsen een rolstoelplaats (naar boven afgerond op een heel getal), met 
een minimum van 2. Hierbij moet 50% van de rolstoelplaatsen continu 
aanwezig zijn, de overige 50% mag middels een verplaatsbare unit naar 
behoefte aangebracht kunnen worden (bijvoorbeeld stoelen die weggenomen 
kunnen worden). Deze zijn deze qua grootte, kwaliteit en comfort vergelijkbaar 
met de reguliere zitplaatsen in de zaal.

x

In een zaal met ≥ 501 zitplaatsen is ten minste 0,2% van het totaal aantal 
zitplaatsen een rolstoelplaats (naar boven afgerond op een heel getal), met 
een minimum van 3 plaatsen. Hierbij moet 50% van de rolstoelplaatsen 
continu aanwezig zijn, de overige 50% mag middels verplaatsbare units naar 
behoefte aangebracht kunnen worden (bijvoorbeeld stoelen die weggenomen 
kunnen worden). Deze zijn deze qua grootte, kwaliteit en comfort vergelijkbaar 
met de reguliere zitplaatsen in de zaal.

x

Indien reguliere zitplaatsen naast de rolstoelplaatsen armsteunen hebben, zijn 
deze opklapbaar aan de zijde van de rolstoelplaats. x x

Indien de rolstoelplaatsen zich in het midden van een gangpad bevinden, dan 
dient de gang of rij een minimale vrije doorgangsbreedte te hebben van 
240cm diep tot aan de rolstoelplaatsen. Dit zodat voor of achter een 
rolstoelplaats gepasseerd kan worden met een andere rolstoel. 

x x



In een zaal met maximaal 100 zitplaatsen is tenminste 2% van het totaal 
aantal zitplaatsen een rolstoelplaats (naar boven afgerond op een heel getal). 
Hierbij moet 50% van de rolstoelplaatsen continu aanwezig zijn, de overige 
50% mag middels een verplaatsbare unit naar behoefte aangebracht kunnen 
worden (bijvoorbeeld stoelen die weggenomen kunnen worden).

x

In een zaal met 101-500 zitplaatsen is tenminste 1% van het totaal aantal 
zitplaatsen een rolstoelplaats (naar boven afgerond op een heel getal), met 
een minimum van 2 plaatsen. Hierbij moet 50% van de rolstoelplaatsen 
continu aanwezig zijn, de overige 50% mag middels een verplaatsbare unit 
naar behoefte aangebracht kunnen worden (bijvoorbeeld stoelen die 
weggenomen kunnen worden).

x

In een zaal met ≥ 501 zitplaatsen is ten minste 0,5% van het totaal aantal 
zitplaatsen een rolstoelplaats (naar boven afgerond op een heel getal), met 
een minimum van 5 plaatsen. Hierbij moet 50% van de rolstoelplaatsen 
continu aanwezig zijn, de overige 50% mag middels verplaatsbare units naar 
behoefte aangebracht kunnen worden (bijvoorbeeld stoelen die weggenomen 
kunnen worden).

x

Iedere rolstoelplaats is ten minste 90cm breed. x
Iedere rolstoelplaats is ten minste 140cm lang. x
Rolstoelplaatsen en eventuele verplaatsbare units vormen geen obstakel voor 
veilige vluchtroutes. x
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Indien er geluidsversterking is voor spraak, muziek of film dan is er een 
inductielus ringleiding of een vergelijkbaar systeem aanwezig. Dit kan ook een 
systeem op basis van infrarood of bluethooth zijn of een systeem wat werkt 
met een smartphone app. Een voorbeeld is het systeem Mobile connect van 
de fabrikant Sennheiser, maar andere systemen zijn ook geschikt. 

x

Indien de ringleiding of IR-installatie enkel in een deel van de zaal (goed) 
werkzaam is dient duidelijk te worden aangegeven welk deel van de zaal dit is. x

De ringleiding of IR-installatie mag ook een verplaatsbare installatie zijn. x
Voor bezoekers van de zaal dient duidelijk te zijn dat er een ringleiding of IR-
installatie beschikbaar of aanwezig is middels een bordje bij de entree van de 
zaal. 

x

In een zaal met 51 - 500 zitplaatsen valt tenminste 20% van het totaal aantal 
zitplaatsen binnen de dekking van de ringleiding of IR-installatie. x

In een zaal met 501 - 1500 zitplaatsen valt tenminste 10% van het totaal 
aantal zitplaatsen binnen de dekking van de ringleiding of IR-installatie. x

In een zaal met 1501 - 3000 zitplaatsen valt tenminste 5% van het totaal 
aantal zitplaatsen binnen de dekking van de ringleiding of IR-installatie. x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x

Indien de locatie een horecafunctie, overnachtingsfunctie, bijeenkomstfunctie, 
sportfunctie of vrijetijdsfunctie heeft én er een toilet voor publiek bestemd is, 
dan is er tenminste één bezoekbaar toilet aanwezig.

x

Het bezoekbaar toilet kan een regulier toilet zijn, zowel het dames- als 
herentoilet. x

Het bezoekbaar toilet is in werking (verlichting, spoelreservoir etc.). x
Er is een vrije en vlakke opstelruimte van ten minste 80 x 120cm, grenzend 
aan closetpot. Deze opsteluimte kan zich (deels) in het voorportaal bevinden. x

Het draaivlak van de deur heeft geen overlap met deze opstelruimte en de 
deur kan afgesloten worden terwijl een bezoeker met een rolstoel zich op de 
opstelruimte bevindt.

x

De deur naar het voorportaal is afsluitbaar. Dit is idealiter middels een vast 
toiletslot op de deur van het voorportaal, maar het kan ook middels een sleutel 
die verkrijgbaar is bij een medewerker van de locatie.
De deur naar het voorportaal biedt privacy binnen de ruimte (geen glas of 
doorkijk).

x

De toiletrol bevindt zich ten hoogste op 65cm reikwijdte van het hart van de 
closetpot. x

Er is een prullenbak aanwezig die bedienbaar is met de hand (geen 
pedaalemmer). x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x

Indien de locatie een horecafunctie, overnachtingsfunctie, sportfunctie of 
vrijetijdsfunctie heeft én er een toilet voor publiek bestemd is, dan is er 
tenminste één rolstoelvriendelijk toilet aanwezig.

x x x

Het toilet staat op of naast de deur aangegeven. x x x
Het toilet is in werking (en niet in gebruik als opslagruimte). x x x x
Het toilet is visueel schoon. x x x x
Indien er naast de closetpot transferruimte is van ten minste 90cm breed, dan 
is deze vrij van losse (verwijderbare) obstakels. Obstakels die ten hoogste 
15cm uitsteken vanaf de muur zijn toegestaan.

x x x

De toiletrol bevindt zich ten hoogste op 65cm reikwijdte van het hart van de 
closetpot. x x x x

Er is een prullenbak aanwezig die bedienbaar is met de hand (geen 
pedaalemmer). x x x x

Er bevinden zich bij voorkeur opklapbare armsteunen aan beide zijden van de 
closetpot. Indien dit niet mogelijk is dan is er tenminste één opklapbare 
armsteun aan de transfer zijde. Aan de andere zijde mag ook een vaste, 
horizontale armsteun geplaatst worden.

x x

Er is een vrije draaicirkel van ten minste 150cm tot 30cm hoogte van de vloer. 
Daarboven is de vrije draaicirkel ten minste 135cm. x x x

De bovenzijde van de armsteunen bevinden zich op 70 - 80cm hoogte. x x
Wastafel is ten minste 70cm vanaf de vloer vrij onderrijdbaar (verticaal) en ten 
minste 15cm inrijdbaar vanaf de voorkant van de wastafel (horizontaal). x x

Wastafel: Er is een vaste spiegel op de achterwand tussen 100 en 150cm 
hoogte. x x

Er is een handdroger of handdoek(automaat) of een ander droogapparaat dat 
bedienbaar is op ten hoogste 135cm vanaf de vloer. x x x

Er is een zeepdispenser op ten hoogste 135cm vanaf de vloer. x x x
Er is een deurbeugel aanwezig. Deze zit op de binnenzijde van de deur als de 
deur naar buiten toe opent. Als de deur naar binnen toe opent, zit de 
deurbeugel op de buitenzijde van de deur.

x x x

Indien de verlichting niet middels een automatische bewegingssensor 
geschakeld wordt, dan bevindt de lichtschakelaar zich op een bedienhoogte 
van 70 - 135cm.

x x x

Er is een alarmkoord aanwezig. x x x
Het alarmkoord bevindt zich op 20 - 50cm hoogte. x x
Indien het rolstoelvriendelijk toilet zich niet bij de reguliere toiletten bevindt dan 
dient vanaf de reguliere toiletten bewegwijzering te zijn naar het 
rolstoelvriendelijk toilet. Dit kan ook een bordje zijn met informatie waar het 
rolstoelvriendelijk toilet vindbaar is.

x x

Indien er bewegwijzering is naar het rolstoelvriendelijk toilet, dan bevat deze 
naast tekst ook pictogrammen (bijvoorbeeld een rolstoelsymbool met 'wc'). 
Zowel de tekst als de pictogrammen zijn contrasterend ten opzichte van de 
achtergrond van de bewegwijzering. Geschikte kleurcombinaties zijn onder 
andere: wit-zwart, wit-antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-
zwart. Ongeschikte kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Er wordt binnen 2 minuten gereageerd op het alarmkoord. x x



De transferruimte naast de closetpot is bereikbaar via ten minste 90cm vrije 
doorgangsbreedte. x x

Er is vrije transferruimte van ten minste 90cm x 120cm naast de closetpot tot 
de muur. x x

Er is een elleboogkraan of automatische kraan aanwezig. x x
Indien de wastafel een warmwaterkraan bevat, dan is de sifon van PVC (niet 
van metaal). x

Er bevinden zich opklapbare armsteunen aan beide zijden van de closetpot. x
De deur draait naar buiten. x
De afmeting van de toiletruimte is ten minste 165 x 220cm. x
Alarmkoord: Er bevindt zich rondom, langs alle wanden een doorgaand 
signaalkoord op 35 - 40cm, verbonden met een alarmschakelaar. x

Alarmkoord: De benodigde bedieningskracht om de alarmschakelaar in 
werking te kunnen stellen is ten hoogste 30 Newton, over de gehele lengte 
van het alarmkoord.

x

Alarmkoord: Voor een goede werking van het alarm mogen er niet meer dan 3 
hoeken in het alarmkoord worden opgenomen. x

Alarmkoord: De kleur van het koord (bij voorkeur rood) moet contrasterend zijn 
met de achtergrond (contrastwaarde R ten minste 0,3). x

Alarmkoord: Er bevindt zich buiten de ruimte, boven of naast de deur, een 
alarmlamp met zoemer. x

Alarmkoord: Er bevindt zich binnen de ruimte een verklikkerlampje dat 
aangeeft dat het alarm in werking is getreden. x

Alarmkoord: Er bevindt zich een resetknop in de ruimte op een bedienhoogte 
van 70 - 135cm vanaf de vloer en ten minste 50cm uit een inwendige hoek. x

Alarmkoord: De werking en veiligheid moeten worden aangetoond. Of de 
veiligheid en/of werking gelijkwaardig is, is ter beoordeling van de 
onafhankelijke keurmeester of inspecteur.

x

Obstakelvrij opstelvlak 90 x 120cm (b x l) in de lengterichting vóór de toiletpot. x
Obstakelvrij opstelvlak 90 x 120cm (b x l) in de dwarsrichting vóór de toiletpot. x
Obstakelvrij assistentievlak aan andere zijde toiletpot van 35 x 70cm. x
Afstand achterwand (t.p.v. het opstelvlak voor de rolstoel) en voorkant toiletpot 
70cm. x

Zithoogte toiletpot (bovenkant bril) 45 – 50cm. x
Armsteunen: Bovenzijde armsteunen op 75cm hoogte. x
Armsteunen: Steken 20cm voor de voorkant het de toiletpot uit. x
Armsteunen: Centrisch gepositioneerd t.o.v. het hart van de toiletpot, 
onderlinge afstand h.o.h. 65 - 70cm. x

Armsteunen: Bedieningskracht voor het op- en/of neerklappen van de steunen 
≤ 30 Newton. x

Wastafel minimaal 70cm vrij onderrijdbaar tot 30cm vanaf voorkant wastafel. x
Bovenkant wastafel op 80 - 85cm hoogte. x
Wastafel: Kraan met "één hendel" bediening. x
Wastafel: Bij wastafel met warm water, de sifon strak tegen de achterwand 
monteren. x

Wastafel: Vaste spiegel op achterwand tussen 100 en 200cm hoogte. x
Wastafel: Vloeroppervlak wastafel ca. 50 x 60cm. x
Wastafel: Gebruiksvlak 90 x 120cm (120cm vanaf achterwand). x
Kledinghaak op 135cm + vloer en ≥ 50cm uit een inwendige hoek. x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de richtlijnen van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

Minimaal 5% van de stoelen (bij minder dan 20 stoelen, minimaal één) 
voldoen aan onderstaande richtlijnen. x x x

Er is een stoel met rug- en armleuningen beschikbaar. x x x
Er is een stoel zonder armleuningen beschikbaar. x x
De stoel of stoelen hebben een zithoogte van 45 – 50cm. x x
De stoel of stoelen hebben een vrij vloeroppervlak van ten minste 60 x 80cm. x
De stoel of stoelen hebben een vrij gebruiksvlak van ten minste 50 x 60cm. x
De stoel of stoelen hebben een zitdiepte van ten minste 40cm. x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de richtlijnen van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

Deze richtlijnen zijn van toepassing indien er tenminste één tafel is waar eten 
geserveerd wordt (eetzaal, hotelkamer, vakantieaccommodatie) of waar 
bezoekers moeten wachten (wachtruimte).

x x x x

5% van de tafels voldoet aan de normen, met een minimum van 1 tafel. x x x
De tafel is geen sta-tafel of bar met zitplekken. x x
De tafel of tafels hebben ten minste 68cm vrij onderrijdbare hoogte (voor een 
persoon met rolstoel). x

De tafel of tafels hebben ten minste 70cm vrij inrijdbare breedte (voor een 
persoon met rolstoel). x x x

De tafel of tafels hebben ten minste 35cm vrij inrijdbare diepte (voor een 
persoon met rolstoel). x x

De tafel of tafels hebben ten minste 70cm vrij onderrijdbare hoogte (voor een 
persoon met rolstoel). x x x

De tafel of tafels hebben ten minste 90cm vrij inrijdbare breedte (voor een 
persoon met rolstoel). x

De tafel of tafels hebben ten minste 60cm vrij inrijdbare diepte (voor een 
persoon met rolstoel). x x

De tafel of tafels hebben ten hoogste een werkbladhoogte van 100cm 
(optimaal ca 75cm). x

Alle tafels voldoen aan de normen. x
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Indien er een menukaart aan de muur hangt (bijvoorbeeld in een cafetaria), 
dan is deze ook los beschikbaar. x x x x
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Assistentiehonden (hulphonden en blindengeleidehonden) met een 
herkenbaar tuigje worden in alle publieke ruimten toegestaan. In dierentuinen 
kunnen andere regels gelden. 

x x x x
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Indien er achtergrondmuziek speelt in de publieke ruimte, kan deze zachter 
gezet of uitgeschakeld worden. x x x x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de richtlijnen van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x
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Indien er een kleedruimte is (of meerdere), dan is er tenminste één die voldoet 
aan onderstaande richtlijnen. x x x x

Indien er geen aangepaste kleedruimte is (ook wel 'miva' kleedruimte 
genoemd) dan is er (afhankelijk van de locatie) minimaal één gemengde 
kleedruimte OF een heren- en dames kleedruimte die voldoet aan 
onderstaande richtlijnen.

x x x x

Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de richtlijnen van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

De ruimte heeft toegang met een schuifdeur, gordijn of deur. x x x x
Indien de ruimte een aangepaste kleedruimte is (ook wel 'miva' kleedruimte 
genoemd), zich in een separate afgesloten ruimte bevindt en een deur bevat 
die geen schuifdeur is, dan draait de deur naar buiten. 

x x x x

Draaicirkel tenminste 120cm op 0-30cm hoogte vanaf de vloer. Daarboven 
mag deze 15cm minder zijn. x

Ten minste twee kledinghaakje op 70-135cm hoogte te bereiken. x x x
Indien de ruimte een aangepaste kleedruimte is (ook wel /miva' kleedruimte 
genoemd) en zich in een separate afgesloten ruimte bevindt, dan staat het op 
of naast de deur aangegeven.

x x x

Indien de ruimte een aangepaste kleedruimte is (ook wel /miva' kleedruimte 
genoemd) en zich in een separate afgesloten ruimte bevindt en indien er een 
schuifdeur of deur toegang geeft, dan is deze van binnenuit afsluitbaar.

x x x

Draaicirkel tenminste 150cm op 0-30cm hoogte vanaf de vloer. Daarboven 
mag deze 15cm minder zijn. x x x

De ruimte is visueel schoon. x x x
Indien een lichtschakelaar, dan is hiervan de bedienhoogte 70-135cm. x x x
Indien de ruimte een aangepaste kleedruimte is (ook wel /miva' kleedruimte 
genoemd) en zich in een separate afgesloten ruimte bevindt, dan is er een 
alarmkoord aanwezig en bedienbaar op 20-50cm hoogte.

x x x

Indien de ruimte een aangepaste kleedruimte is (ook wel /miva' kleedruimte 
genoemd) en zich in een separate afgesloten ruimte bevindt, dan wordt er 
binnen 2 minuten een reactie op het alarmkoord.

x x

Indien de aangepaste kleedruimte zich niet bij de reguliere kleedruimten 
bevindt dan dient vanaf de reguliere toiletten bewegwijzering te zijn naar de 
aangepaste kleedruimte. Dit kan ook een bordje zijn met informatie waar de 
ruimte vindbaar is.

x x

Bewegwijzering bevat naast tekst ook pictogrammen (bijvoorbeeld een 
rolstoelsymbool gecombineerd met tekstuele uitleg). Zowel de tekst als de 
pictogrammen zijn contrasterend ten opzichte van de achtergrond van de 
bewegwijzering. Geschikte kleurcombinaties zijn onder andere: wit-zwart, wit-
antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-zwart. Ongeschikte 
kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

Er is een zitmogelijkheid in de ruimte, eventueel met een opklapbaar zitje. x x
De zitmogelijkheid heeft twee armleuningen en een zithoogte van 45-50cm. x
Ten minste twee kledinghaakjes op 70-135cm hoogte te bereiken. x
Ruimte heeft een afmeting van ten minste 150x190cm. x
Er zijn tegen twee van de vier wanden handgrepen voor extra houvast. Indien 
de ruimte geen aangepaste kleedruimte is (ook wel /miva' kleedruimte 
genoemd) en zich in een algemene kleedruimte bevindt, dan zijn de 
handgrepen bij voorkeur in de nabijheid van de zitmogelijkheid geplaatst. 

x



Indien de ruimte een aangepaste kleedruimte is (ook wel /miva' kleedruimte 
genoemd) en zich in een separate afgesloten ruimte bevindt, dan bevindt het 
alarmkoord zich rondom langs alle wanden op 35 - 40cm, verbonden met een 
alarmschakelaar. De bedieningskracht om de alarmschakelaar in werking te 
stellen is over de gehele lengte van het alarmkoord ten hoogste 30 Newton. Er 
zijn ten hoogste 3 hoeken in het alarmkoord opgenomen. De kleur van het 
koord (bij voorkeur rood) is contrasterend met de achtergrond. Buiten de 
ruimte, boven of naast de deur, is een alarmlamp met zoemer. Binnen de 
ruimte is een verklikkerlampje dat aangeeft dat het alarm in werking is 
getreden. In de ruimte is een reset-bedieningsknop op een hoogte 70 - 135cm 
+ vloer en ten minste 50cm uit een inwendige hoek geplaatst. De werking en 
veiligheid moeten worden aangetoond. Of de veiligheid en/of werking 
gelijkwaardig is, is ter beoordeling van de keurmeester of inspecteur.

x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de richtlijnen van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

In een hotel voldoet tenminste 1 hotelkamer aan de onderstaande richtlijnen. x x
In een hotel voldoet tenminste 1% van het totaal aantal hotelkamers aan de 
onderstaande richtlijnen (naar boven afgerond). x

In een hotel voldoet tenminste 2% van het totaal aantal hotelkamers aan de 
onderstaande richtlijnen (naar boven afgerond). x

De draaicirkel is ten minste 120cm op 0-30cm hoogte vanaf de vloer. 
Daarboven mag deze 15cm minder zijn. x

De bedienhoogte van de schakelaar van de hoofdverlichting bevindt zich op 
70-135cm. x x x

Het bedienpaneel voor airco, ventilatie of verwarming bevindt zich (indien 
aanwezig) op 70-135cm. x x

De draaicirkel is ten minste 150cm op 0-30cm hoogte vanaf de vloer. 
Daarboven mag deze 15cm minder zijn. x x x

De vrije doorgangsbreedte naar de kast is ten minste 90cm. x x x
De opstelruimte voor de kast is 90x140cm. x x
De kledinghaakjes in de kast zijn binnen 70-135cm hoogte te bereiken. x x
Indien er in de kast een kledingroede is (om kleerhangers op te hangen), dan 
is deze middels een kledinglift naar voren te bewegen. x

Indien er een vluchtplan is, dan bevindt zich dit op 70-145cm hoogte. x
Er ligt harde vloerafwerking. Alle vloerafwerkingen behalve tapijt zijn 
toegestaan. x

Er is een prullenbak aanwezig die bedienbaar is met de hand (geen 
pedaalemmer). x x x x

Indien er los meubilair is zoals stoelen of een tafel dan kunnen deze op 
verzoek uit de kamer verwijderd worden. x x x x
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De vrije ruimte naast één zijde van het bed is ten minste 90cm. x x x x
De verlichtingsschakelaar van ten minste 1 lamp is bedienbaar op ten hoogste 
50cm vanaf de rand van het bed. Dit kan ook een losse lamp zijn. In het geval 
van een tweepersoonsbed, bevindt de schakelaar zich aan de zijde waar ook 
90cm vrije ruimte is. 

x x x

De bovenzijde van het ingedrukte matras bevindt zich op 45-50cm hoogte 
vanaf de vloer (wanneer het belast is onder het gewicht van een gemiddeld 
persoon).

x x

Er is ee hoog-laagbed inclusief papegaai aanwezig of op verzoek beschikbaar. x x
Tenminste één bed heeft een afmeting van 90x200cm (bxl). x x
Onder tenminste één zijde van het bed is een vrije hoogte van 12cm (voor het 
gebruik van een tillift). Dit is de zijde waar ook 90cm vrije ruimte naast is. x

Indien het een dubbel of tweepersoonsbed is, bevindt zich minimaal 90cm vrije 
ruimte aan beide zijden van het bed. x

Onder tenminste één zijde van het bed is een vrije hoogte van 30cm (voor het 
gebruik van een tillift). Dit is de zijde waar ook 90cm vrije ruimte naast is. x
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Gasten met een auditieve beperking krijgen op verzoek het 06-nummer van de 
beheerder of receptiemedewerker (in plaats van de standaard kamertelefoon). 
Hiermee kunnen ze per sms of whatsapp communiceren.

x x x
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Er is een flitsalarm en een vibrerend alarm beschikbaar voor de deurbel. 
Indien er in de accommodatie een ontruimingsalarm is, dan is hiervoor ook 
een functionerend flitsalarm en vibrerend alarm beschikbaar.

x x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

Er is tenminste één douche die voldoet aan de criteria zoals genoemd bij 
'Aangepaste doucheruimte'. x x x x

Indien een hotel of hostel: kan vanuit de aangepaste kamer betreden worden. x x x
Het draaivlak van de deur heeft geen overlap met deze opstelruimte en de 
deur kan afgesloten worden terwijl een bezoeker met een rolstoel zich op de 
opstelruimte bevindt.

x

De ruimte is afsluitbaar vanaf de binnenzijde van de deur. x
De draaicirkel is ten minste 120cm op 0-30cm hoogte vanaf de vloer. 
Daarboven mag deze 15cm minder zijn. x

De draaicirkel is ten minste 150cm op 0-30cm hoogte vanaf de vloer. 
Daarboven mag deze 15cm minder zijn. x x x

Er zit een deurbeugel op de binnenzijde van de deur (indien zwaaideur die 
naar buiten opent). x x x

De badkamer is visueel schoon. x x x x
Er is een prullenbak aanwezig die bedienbaar is met de hand (geen 
pedaalemmer). x x x x

Indien geen automatische bewegingssensor, dan is de bedienhoogte van de 
lichtschakelaar op 70 - 135cm. x x x

Er is een alarmkoord aanwezig. x x x
Het alarmkoord bevindt zich op 20 - 50cm hoogte. x x x
Uitzondering voor vakantiewoningen en vakantieappartementen: Er is een 
alarmkoord aanwezig. x x

Er wordt binnen 2 minuten gereageerd op het alarmkoord. x x
De deur draait naar buiten. x
De afmeting van de badkamerruimte is ten minste 220x220cm. x
Alarmkoord: Rondom, langs alle wanden een doorgaand signaalkoord op 35 - 
40cm, verbonden met een alarmschakelaar. x

Alarmkoord: Bedieningskracht om de alarmschakelaar in werking te stellen 
over de gehele lengte van het alarmkoord ten hoogste 30 Newton. x

Alarmkoord: Voor een goede werking van het alarm mogen er niet meer dan 3 
hoeken in het alarmkoord worden opgenomen. x

Alarmkoord: De kleur van het koord (bij voorkeur rood) moet contrasterend zijn 
met de achtergrond (contrastwaarde R ten minste 0,3). x

Alarmkoord: Buiten de ruimte, boven of naast de deur, een alarmlamp met 
zoemer. x

Alarmkoord: Binnen de ruimte een verklikkerlampje dat aangeeft dat het alarm 
in werking is getreden. x

Alarmkoord: Een reset-bedieningsknop in de ruimte op een hoogte 70 - 135cm 
+ vloer en ten minste 50cm uit een inwendige hoek. x

Alarmkoord: Werking en veiligheid moeten worden aangetoond. Of de 
veiligheid en/of werking gelijkwaardig is, is ter beoordeling van de 
keurmeester.

x

Kledinghaak op 135cm + vloer en ten minste 50cm uit een inwendige hoek. x



Aangepaste doucheruimte B
ro

ns
Zi

lv
er

G
ou

d
Pl

at
in

a

Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

In de (aangepaste) badkamer bevindt zich tenminste één douche die voldoet 
aan onderstaande criteria. x x x x

In de doucheruimte bevindt zich een losse douchestoel of een opklapbaar 
douchezitje. x x x x

In het geval van een opklapbaar douchezitje dient deze obstakelvrij bereikbaar 
te zijn. x x x x

De doucheruimte heeft geen verhoogde rand (het is bij voorkeur een 
inloopdouche). x x x x

Een eventuele waterkering of doucheputje heeft een hoogteverschil van ten 
hoogste 3cm. x

De vrije doorgang tot aan de doucheruimte is ten minste 80cm. x
De ruimte waarin de doucheruimte zich bevindt heeft een draaicirkel van ten 
minste 120cm op 0-30cm hoogte boven de vloer. Deze ruimte kan de 
badkamer, de doucheruimte of de kleedkamer zijn. 

x

De vrije doorgangsbreedte om de doucheruimte te bereiken is ten minste 
90cm. x x x

De badkamer (, doucheruimte of kleedruimte) waarin de doucheruimte zich 
bevindt heeft een draaicirkel van ten minste 150cm op 0-30cm hoogte boven 
de vloer. Daarboven is de draaicirkel ten minste 135cm. 

x x x

Een eventuele waterkering, doucheputje of douchegoot heeft een 
hoogteverschil van ten hoogste 2cm. x x

Er is een anti-slip vloer aanwezig of er is een anti-slip mat beschikbaar. x x x
De douchekraan is op 70-135cm hoogte te bedienen. x x x
De douche is voorzien van een thermostatische mengkraan. Dit kan ook een 
centraal thermostatisch systeem zijn, zoals in een openbaar zwembad. x x x

Er is een afneembare handdouche aanwezig. x x x
De handdouche is op 70-135cm hoogte te bedienen. x x x
De handdouche is binnen 65cm van het hart van de douchestoel of het zitje te 
bedienen. x x x

De zitting van de douchestoel of het zitje bevindt zich op 45-50cm hoogte. x x
De douchestoel of het zitje heeft armleuningen aan beide zijden. x x
Indien een douchezitje tegen de wand, dan bevindt de douchekraan zich 
binnen 60cm van het hart van de zitting. x x

Een eventuele waterkering, doucheputje of douchegoot heeft een 
hoogteverschil van ten hoogste 1cm (bij voorkeur is de vloer op afschot 1:50). x

Indien een sportaccommodatie of zwembad en indien de doucheruimte en 
kleedruimte zich niet in dezelfde ruimte bevinden, dan kan de doucheruimte 
rechtstreeks vanuit een aangrenzende kleedruimte betreden worden.

x
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Het toilet is in werking en visueel schoon. x x x x
Er bevindt zich een vrije en vlakke opstelruimte van ten minste 80 x 120cm, 
grenzend aan closetpot. x

Er bevindt zich een (opklapbare) armsteun tegen de muur aan ten minste één 
zijde van de closetpot. x

De toiletrol bevindt zich op maximaal 65cm reikwijdte van het hart van de 
closetpot. x x x x

Indien er naast de closetpot transferruimte is van ten minste 90cm breed, dan 
is deze vrij van losse (verwijderbare) obstakels. Obstakels die ten hoogste 
15cm uitsteken vanaf de muur zijn toegestaan.
Een tijdelijk obstakel wordt niet gerekend tot een obstakel, bijvoorbeeld een 
mand, stoel of krukje. Ook niet wanneer het obstakel eenvoudig handmatig 
verplaatst kan worden.

x

Er bevinden zich opklapbare armsteunen aan beide zijden van de closetpot. x x x
De bovenzijde van de armsteunen bevinden zich op 70 - 80cm hoogte. x x
De transferruimte naast de closetpot is bereikbaar via ten minste 90cm vrije 
doorgangsbreedte. x x

Er is vrije transferruimte van ten minste 90cm x 120cm naast de closetpot tot 
de muur. x x

Er bevindt zich een obstakelvrij assistentievlak van ten minste 35 x 70cm 
tussen de closetpot en de muur, aan de andere zijde dan de zijde waar de 
vrije transferruimte van ten minste 90 x 120cm zich bevindt.

x

Er bevindt zich een obstakelvrij opstelvlak van ten minste 90 x 120cm (b x l) in 
de lengterichting voor de closetpot. x

Er bevindt zich een obstakelvrij opstelvlak van ten minste 90 x 120cm (b x l) in 
de dwarsrichting voor de closetpot. x

De afstand tussen de achterwand en de voorkant van de closetpot is ten 
hoogste 70cm, ten plaatse van het opstelvlak voor de rolstoel. x

De zithoogte van de closetpot (bovenkant bril) is tussen de 45 en 50cm. x
De bovenzijde van de armsteunen bevindt zich op 75cm hoogte. x
De armsteunen steken ten hoogste 20cm uit voor de voorkant van de 
closetpot. x

De armsteunen zijn centrisch gepositioneerd ten opzichte van het hart van de 
toiletpot. Ze bevinden zich op een onderlinge afstand van hart op hart van 65 - 
70cm.

x

De benodigde bedieningskracht voor het op- en neerklappen van de 
armsteunen is ten hoogste 30 Newton. x
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De wastafel is ten minste 70cm vanaf de vloer vrij onderrijdbaar (verticaal) en 
ten minste 15cm inrijdbaar vanaf de voorkant van de wastafel (horizontaal). x x

Boven de wastafel bevindt zich een vaste spiegel op de achterwand welke 
tenminste bruikbaar is op een zichthoogte tussen 100 en 150cm hoogte. x x

Er is een handdroger of handdoek(automaat) of een ander droogapparaat dat 
bedienbaar is op ten hoogste 135cm vanaf de vloer. x

Er is een zeepdispenser op ten hoogste 135cm vanaf de vloer. x
Er is een elleboogkraan (éénhendelbediening) of automatische kraan 
aanwezig. x x

Indien de wastafel een warmwaterkraan bevat, dan is de sifon van PVC (niet 
van metaal). x x

Wastafel: Bij wastafel met warm water, de sifon strak tegen de achterwand 
monteren. x

De wastafel is ten minste 70cm vanaf de vloer vrij onderrijdbaar (verticaal) en 
ten minste 30cm inrijdbaar vanaf de voorkant van de wastafel (horizontaal). x

Bovenkant wastafel op 80 - 85cm hoogte. x
Wastafel: Vaste spiegel op achterwand tussen 100 en 200cm hoogte. x
Wastafel: Vloeroppervlak wastafel ca. 50 x 60cm. x
Wastafel: Gebruiksvlak 90 x 120cm (120cm vanaf achterwand). x
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Handgrepen aanwezig of op verzoek beschikbaar. x x x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x

Er is tenminste één keuken die voldoet aan onderstaande criteria. x
Het werkblad heeft een hoogte van ten hoogste 90cm. x
Het werkblad heeft een diepte ten minste 60cm (voorkant tot achterwand). x
Het werkblad heeft een lengte van ten minste 120cm (van links naar rechts, 
spoelbak mag in deze ruimte zitten). x

Het werkblad heeft ten minste 68cm vrij onderrijdbare hoogte (voor een 
persoon met rolstoel).
Het werkblad heeft ten minste 70cm vrij inrijdbare breedte (voor een persoon 
met rolstoel). x

Indien de spoelbak zich in het onderrijdbare gedeelte bevindt, dient er een 
sifon van kunststof te zijn en een afscherming van de spoelbak aan de 
onderzijde ter voorkoming van verbranding van de benen van mensen in een 
rolstoel (met name gevaarlijk voor mensen die geen gevoel hebben in hun 
benen). 

x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

Er is tenminste één zwembad dat voldoet aan onderstaande criteria. Dit is bij 
voorkeur het wedstrijdbad of het recreatiebad. x x x x

Op de bereikbaarheid van ten minste één plek of gebruiksruimte waar 
bezoekers het zwembad kunnen betreden zijn de richtlijnen van de volgende 
elementen van toepassing: route (met uitzondering van de richtlijn voor routes 
langer dan 75 meter).

x x x x

Op de plek waar bezoekers het zwembad kunnen betreden dient een vrije 
draaicirkel met een diameter van ten minste 120cm op 0-30cm hoogte 
aanwezig te zijn. 

x

Op de plek waar bezoekers het zwembad kunnen betreden, via een 
zwembadlift of hellingbaan, dient een vrije draaicirkel met een diameter van 
ten minste 150cm op 0-30cm hoogte aanwezig te zijn. 

x x x

Er is tenminste één zwembadlift aanwezig om in het zwembad te komen. 
Indien er meerdere zwembaden zijn dan dient er bij ten minste één zwembad 
een zwembadlift aanwezig te zijn. Dit mag ook een mobiele zwembadlift zijn 
die bij één of meerdere zwembaden gebruikt kan worden.

x x x

Indien er geen zwembadlift beschikbaar is, dan dient er een hellingbaan 
aanwezig te zijn waarmee bezoekers het zwembad in kunnen. In dit geval is er 
ook een zwembad-/doucherolstoel aanwezig waarmee bezoekers (al dan niet 
met begeleiding) via de hellingbaan het bad in kunnen rollen. 

x x x

Indien er een zwembadlift is, dan is deze voorzien van een stoel of zitje zodat 
bezoekers zelfstandig en zittend een transfer kunnen maken tussen de 
zwembadliftstoel en het zwembad. 

x x

De zwembadlift is zelfstandig te bedienen. x x
Indien het een wedstrijdbad is, dan is het voorzien van drijflijnen. Of er zijn 
drijflijnen beschikbaar. x x

Indien het een wedstrijdbad is, dan zijn er wedstrijdlijnen aanwezig op de 
bodem en het plafond. x
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Op de bereikbaarheid van deze voorziening zijn de criteria van de volgende 
elementen van toepassing (indien aanwezig): route, hellingbaan, lift, trap, 
handmatige deur, automatische deur.

x x x x

Er is een vrije draaicirkel met een diameter van ten minste 120cm tot 30cm 
hoogte van de vloer. Hoger dan 30cm boven de vloer geldt voor de draaicirkel 
een diameter van ten minste 105cm.

x

Er is een vrije draaicirkel met een diameter van ten minste 150cm tot 30cm 
hoogte van de vloer. Hoger dan 30cm boven de vloer geldt voor de draaicirkel 
een diameter van ten minste 135cm.

x x

Indien de expositieruimte niet direct zichtbaar is vanaf de ingang, dan dient er 
bewegwijzering te zijn naar de expositieruimte. Dit kan ook een bordje zijn met 
informatie waar de ruimte vindbaar is.

x x

Bewegwijzering bevat naast tekst ook pictogrammen (bijvoorbeeld een 
rolstoelsymbool gecombineerd met tekstuele uitleg). Zowel de tekst als de 
pictogrammen zijn contrasterend ten opzichte van de achtergrond van de 
bewegwijzering. Geschikte kleurcombinaties zijn onder andere: wit-zwart, wit-
antraciet, geel-blauw, lichtgroen-donkerrood, lichtgroen-zwart. Ongeschikte 
kleurcombinaties zijn: rood-groen en rood-zwart.

x x

De aanduiding van de expositieruimte bevindt zich op 100-200cm hoogte. x
Er is een vrije draaicirkel met een diameter van ten minste 210cm tot 30cm 
hoogte van de vloer. Hoger dan 30cm boven de vloer geldt voor de draaicirkel 
een diameter van ten minste 195cm.

x

De informatiebordjes bevinden zich op 60-145cm hoogte. x


